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الدمام - وا�س
ان�ضم �صاحب ال�سمو الملكي الأمير �سعود بن نايف بن 
المتبرعين  �سجل  �إلى  ال�شرقية  المنطقة  �أمير  عبدالعزيز 
في�صل  الم��ل��ك  لم�ست�شفى  ال��ت��اب��ع  الج��ذع��ي��ة  ب��الخ�لاي��ا 
�إجرائه  بعد  بالريا�ض  الأب��ح��اث  ومركز  التخ�ص�صي 
م�سحة الفم لمعرفة نوع تحليل الأن�سجة وف�صيلة الدم, 
المتبرعين  ب�سجل  للتعريف  التوعوية  الحملة  مد�شناً 
بالخلايا الجذعية �ضمن مهرجان )�صيف ال�شرقية 37( 

المقام بمنتزه الملك عبدالله الواجهة البحرية بالدمام .
الو�صول  �إلى  الم�ست�شفى  �أطلقها  التي  الحملة  وتهدف 
لأك��ب�ر ���ش��ري��ح��ة م��ن �أف�����راد الم��ج��ت��م��ع ل��ت��و���س��ي��ع قائمة 
المن�ضمين لل�سجل وهو ما يزيد احتمالية �إيجاد متبرعين 
متطابقين لمر�ضى يعانون من �أمرا�ض خطيرة وبحاجة 
لزراعة الخلايا الجذعية، ويقوم فريق متخ�ص�ص في 
الجمهور  با�ستقبال  الجذعية  بالخلايا  التبرع  مج��ال 
�إلى 11 م�ساءً في الحملة  ال�ساعة 4 ع�صراً  يومياً من 

الموافق  القعدة  ذو   24 ال�سبت  يوم  حتى  ت�ستمر  التي 
في  �أقيمت  مخ�ص�صة  خيمة  في  وذل��ك  �أغ�سط�،س   27

الواجهة البحرية بالدمام �ضمن فعاليات المهرجان .
الخلايا  وزراع���ة  ال��دم  �أم��را���ض  ا�ست�شاري  و�أو���ض��ح 
ومركز  التخ�ص�صي  في�صل  الملك  بم�ست�شفى  الجذعية 
الحملة  �أن  الفريح  فرا�س  الدكتور  بالريا�ض  الأبحاث 
التوعوية للتبرع بالخلايا الجذعية ت�ستهدف المواطنين 
الفم  �إجراء م�سحة  ال�سعوديين فوق 18 عاماً، وتعتمد 
ك�أحدث التقنيات المعمول بها عالمياً لمعرفة نوع تحليل 
الأن�سجة وف�صيلة الدم بدلًا عن التقنية ال�سابقة المتمثلة 
قائمة  في  التو�سع  �أهمية  �إلى  لاف��ت��اً  ال���دم،  �سحب  في 
يعانون  مر�ضى  �إنقاذ  �أجل  من  ال�سجل  عبر  المتبرعين 
من �أمرا�ض خطيرة، حيث بينت العديد من الدرا�سات 
ال�سعوديين لا يجدون متبرعاً  �أن ثلث المر�ضى  المحلية 
متطابقاً م��ن الأ���ش��ق��اء على ال��رغ��م م��ن �أن ك��ل ف��رد من 
�أ�شقاء المري�ض يملك ن�سبة 25% من احتمالية �أن يكون 

متطابقاً مع المري�ض بتحليل الأن�سجة.

 �أمل عبدالملك 

طلابنا يعر�ضون ر�ؤية المملكة في م�ؤتمر دولي 

�أمير ال�شرقية يتبرع بالخلايا الجذعية
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الأمير م�شعل بن ماجد يكرم )             (

الإطاحة بع�صابة �سرقة 
�صيدليات بال�وساطير 

د. العي�سى يبا�شر مهامه 
�أميناً عاماً للرابطة

 ح�صة العو�ضي

لو ت�أملنا قليلا�أنياب الأحزان..

جدة ــ البلاد
في احتفالية خا�صة بمقر محافظة جدة  لتكريم الرعاة لمهرجان جدة 
بن  ماجد  بن  م�شعل  الأم�ري  الملكي  ال�سمو  كرم �صاحب  التاريخية 

عبد العزيز �آل �سعود محافظ محافظة جدة جريدة البلاد لرعايتها 
الإعلامية وتغطياتها ال�صحفية المتميزة للمهرجان ... ت�سلم التكريم 
الأ�ستاذ  والن�شر  لل�صحافة  البلاد  لم�ؤ�س�سة  العام  المدير  �سموه  من 

عبد الحفيظ عبد العزيز قاري.

�أثناء ت�صفحي الان�ستجرام وهو �أحد برامج �شبكات التوا�صل الاجتماعي 
لفت نظري "بو�ست" �صورة في ح�سابات �أحدهم يتحدث عن قواعد التعامل 
الإن�����س��اني ح�سب م��ا ورد في ال��ق��ر�آن ال��ك��ريم وتح��دي��داً ���س��ورة الحجرات 
�آية، فت�أملت ما ورد في ال�صورة للحظات ورغم  المتكونة من ثماني ع�شرة 
بعين  قر�أتها  المرة  �أنني هذه  �إلّا  الم��رات  مئات  ق��ر�أت �سورة الحجرات  �أنني 
ال�سورة  قراءة  الكريم وكررت  الم�صحف  ففتحت  و�إح�سا�س عميق  مختلفة 
الثانية  �إلى الآي��ة  ال�ساد�سة  التي تبد�أ من الآي��ة  التالية  ورك��زت على الآي��ات 
ذِينَ  الَّ هَا  كانت:"ي�أَيُّ الآخرين  مع  التعامل  في  قاعدة  و�أول  تقريبًا،  ع�شرة 
بِحُوا  فَتُ�صْ بِجَهَالَةٍ  قَوْمًا  يبُوا  تُ�صِ �أَن  نُوا  فَتَبَيَّ بِنَبَ�إٍ  قٌ  فَا�سِ جَاءَكُمْ  �إِن  �آمَنُوا 
عَلَى مَا فَعَلْتُمْ نَادِمِيَن" وهذه القاعدة الثمينة التي للأ�سف تغيب عن الكثير، 
فالبع�ض مهمته في الحياة افتعال الأكاذيب والتنقيب وراء الأخبار ونقلها 
�أو )يتبين( كما ورد في الآية  �أن يتحرى  للآخرين والبع�ض ي�صدقها دون 

الكريمة !.
ُ�ؤْمِنِيَن اقْتَتَلُوا  القاعدة الثانية في ال�سورة الكريمة هي:"وَ�إِن طَائِفَتَانِ مِنَ اْمل
ى  حَتَّ تَبْغِي  الَّتِي  فَقَاتِلُوا  الأُخْرَى  عَلَى  �إِحْدَاهُمَا  بَغَتْ  فَ�إِن  بَيْنَهُمَا  لِحُوا  فَ�أَ�صْ
هَ يُحِبُّ  طُوا �إِنَّ اللَّ لِحُوا بَيْنَهُمَا بِالْعَدْلِ وَ�أَقْ�سِ �صْ هِ فَ�إِن فَاءَتْ فَ�أَ تَفِيءَ �إَِىل �أَمْرِ اللَّ
بين  الإ�لاصح  �أهمية  على  ت�أكيد  وهو  ف�أ�صلحوا  كلمة  تكررت  طِيَن".  قُْ�سِ اْمل
المختلفين �أو المتقاتلين �أو من بينهم عداوة �أو خلافات، للأ�سف ما يحدث في 
واقعنا هو �أن البع�ض يزيد من غ�ضب المتخالفين ولا يفكر بال�صلح بينهم بل 
قد ي�ستمتع بهذا الخلاف ويزيد النار حطبًا وي�أتي ب�أحاديث متناق�ضة لكل 

منهم ما ي�شحن النفو�س �أكثر وتتفاقم الخلافات!.
ن  ذِينَ �آمَنُوا لا يَ�سْخَرْ قَوْمٌ مِّ هَا الَّ القاعدة الثالثة في �سورة الحجرات:" ي�أَيُّ
ا  ً خَْري يَكُنَّ  �أَن  عَ�سَى  �سَاء  نِّ ن  مِّ نِ�سَاء  وَلا  نْهُمْ  مِّ ا  ً خَْري يَكُونُوا  �أَن  عَ�سَى  قَوْمٍ 
بَعْدَ  الْفُ�سُوقُ  الِا�سْمُ  بِئْ�سَ  بِالأَلْقَابِ  تَنَابَزُوا  وَلا  �أَنفُ�سَكُمْ  تَلْمِزُوا  وَلا  نْهُنَّ  مِّ
وُنَ"، �ضمت هذه الآية الكريمة �أكثر  اِمل فَ�أُولَئِكَ هُمُ الظَّ يَتُبْ   ْ الإِيَمانِ وَمَن لَّم
من قاعدة فللأ�سف �إن معظم النا�س يفعلون النقي�ض تمامًا لما ورد، فنهى 
الله تعالى عن ال�سخرية في "لا ي�سخر" والآن البع�ض يعتقد �أن ال�سخرية 

نوع من �أنواع الكوميديا التي ت�ضحك وتفرح النا�س .
ا  وفي الواقع، �إن كثيًرا ممن يظن ب�أهله وزملائه وبناء على ظنه ين�سج ق�ص�صً
من خياله تت�سبب في �أ�ضرار الآخرين في حين �إن المواجهة في حالة الظن 
�أو عدم فهم بع�ض الت�صرفات تكون �أف�ضل لتكون النفو�س �صافية وقادرة 
على التعامل ب�سلام، �أما التحذير من عدم التج�س�س والغيبة ف�إذا ما ت�أملنا 
واقع المجتمع حاليًا فنرى �أن هواية كثير من النا�س هي التج�س�س ومعرفة 
النا�س والبحث وراء �سلوكياتهم وت�صرفاتهم وتحركاتهم ون�شرها  �أخبار 
من  �آلافً��ا  تنقل  التي  الاجتماعي  التوا�صل  ل�شبكات  العدوى  تلك  وانتقلت 
غير  ب�أحداث  �سمعتهم  وت�شوه  الم�شاهير  �أو  المعروفة  ال�شخ�صيات  �أخبار 

�صحيحة وق�ص�ص كاذبة!.
علينا التدقيق في �سلوكياتنا �أكثر والابتعاد عن كل ما يغ�ضب الله والتقرب 
وباقي  ال�سورة  الذي ورد في هذه  عنه  المنهي  قوانينه وتجنب  باتباع  �إليه 
�أنه يحب المق�سطين و�أنه تواب رحيم  �سُوَر القر�آن الكريم فالله تعالى �أعلن 

ولا يريدنا �أن نكون من النادمين والظالمين ! .

للأحزان مخالب و�أ�ضرا�س و�أنياب.. لا يراها �إلا من علق ب�شراكها .. ولا ي�شعر 
بها �إلا من عانى من �ضراوتها..

 .. وابت�سامات  �أف��راح  من  لتحولها   .. الإن�سان  حياة  تقلب  التي  الأح��زان  تلك 
�إلى ي�أ�س ودموع وقنوط .. وكلما ا�ست�سلم المرء لتلك الأ�ضرا�س وتلك المخالب 
من  �ستزيد  ف�إنها   .. الح��ادة  ب�سيوفها  ر�أ�سه  فوق  تقف  ب���أن  لها  �سمح  كلما   ..
وح�شتها .. و�ستقوي من �شوكتها و�سيطرتها عليه وعلى �أعماقه وكل ما يتعلق 

به وبم�صيره ..
�أن تعا�ش  التي يجب  اللحظات  .. و�أحلى  العمر  �أجمل �سنوات  �أحزاننا ت�سلبنا 

بكل ما فيها من مرح وبهجة وحياة ..
الحياة  ه��ذه  عن  �شيئاً  يعرفون  لا  الذين  وال�صغار   .. ت�ستمر  �أن  يجب  الحياة 
�إلا من خلال عيوننا  ر�ؤيته  ي�ستطيعون  الذي لا  ال�سلبي  يعرفون الجانب  .. لا 
.. فعيونهم ال�صغيرة لا ترى �إلا الألوان المبهجة.. وقلوبهم الناب�ضة بالحياة لا 

تعرف �إلا تلك النب�ضات الخافقة بالأمل وال�سعادة والحب..
لذا .. فنحن حين ننقلهم من عالمهم ال�صاخب البريء.. �إلى عالمنا المليء بال�شجن 
والأحزان .. ف�إننا نلقي بهم وب�أفراحهم من قمة جبل �شاهقة.. ونلقي ب�أفراحهم 

وبهجتهم �إلى واد �سحيق العمق والحزن والب�ؤ�س..
حين يتملكنا الحزن.. وتغلفنا �سحائب الدموع والك�آبة.. لا نعرف كيف نتعامل 
مع ه�ؤلاء ال�صغار.. لا نعرف كيف نعيد �إليهم تلك الابت�سامة المطف�أة فوق ال�شفاه 
البراءة  تلك  فيهم  .. ونحطم  الأ�سى والحزن  قيعان  �إلى  ن�سحبهم معنا  لأننا   ..
الجميلة .. وذلك الأمل الذي يجب �أن ي�ضيء قلوبهم وعالمهم ال�صغير .. ورغم 
�أننا لا نتعمد �أن نلحق بهم الأذى .. �إلا �أنهم يمت�صون منا �أحزاننا .. يمت�صون 
والبهجة  الفرح  ملامح  كل  على  تق�ضي  لأن  كافية   .. كبيرة  بجرعات  ي�أ�سنا 
والحياة في عالمهم وطفولتهم.. كم من ثمار الي�أ�س والأ�سى زرعنا في قلوبهم 

ودروبهم حتى قبل �أن يبد�أوا بو�ضع �أقدامهم على الطريق ..؟؟
كم من الأعياد �أغفلناها .. وتركناها تم�ضي دون �أن نترك لها الفر�صة لتمنحنا 
كل  على  ونوافذها  �أبوابها  لهم  ولت�شرع  ..؟؟  وال�سلوى  والعزاء  الفرح  بع�ض 
النخاع.. ونمتلئ  بالحزن حتى  الذين نمتلئ  ..؟؟نحن  بالأمل  الم�شرقة  الجهات 
ال�سعادة..  لحظات  كل  موتانا  مع  ندفن   .. رم��ق  �آخ��ر  حتى  والي�أ�س  بالقنوط 
ونواري كل لحظات الفرح وال�سرر .. و�أحيانا كثيرة نظل قابعين خلف جدران 
للأيام  ال�شروق  من  ال�شم�س  نمنع  �أن  ون��ح��اول  الآت���ي..  عمرنا  نندب  الأ���س��ى 
القادمة.. لكننا لا نعي �أن الأر�ض تظل تدور رغماً عنا وعن �أحزاننا.. والحياة 
تتوقف..  لا  الحياة   .. وك��ل حين  وتعطي في كل لحظة  ت�أخذ   .. كما هي  تظل 
وال�شم�س لا تتوقف عن مهمتها اليومية بال�شروق والغروب .. وحدنا من نطم�س 
�شمو�س الأمل في داخلنا .. حتى يغطي ذلك الظلام على قلوب من حولنا .. ومن 
ن�سمح لجيو�ش الحزن  ..ترى حتى متى  نحاول رعايتهم  لأمرهم.. ومن  نهتم 
بالبقاء في �أعماقنا ..؟؟ ون�سمح لمخالب الك�آبة بالنيل منا ومن �أيامنا المقبلة..؟؟ 
وننعم  ال�صغار..  ب�ضحكات  ننعم  حيث  ؟؟   .. بلحظتها  اللحظة  نعي�ش  لا  لم��اذا 
ب�شروق ال�شم�س و�إطلالة القمر في كل يوم .. وننعم بتغير الف�صول الخارجية 
من حولنا..؟؟علينا �أن نحاول قدر طاقتنا محاربة ذلك الغول الذي ينعم بالراحة 
والرخاء في �أعماقنا.. لنحاول الق�ضاء عليه.. بكل �أفراحنا وابت�ساماتنا وحبنا 

للغد والم�ستقبل القادم مع �ضحكات ال�صغار وخطواتهم ..

 2500 راكب �أ�سبوعياً ينع�وشن البا�ص ال�سياحي
�أبها- مرعي ع�سيري

م�ساراته  عبر  ال�سياحي  البا�ص  فعالية  على  الإقبال  �سجّل 
المتعددة في مدينة �أبها، الذي ي�أتي �ضمن فعاليات مهرجان 
" �أبها يجمعنا "، قفزة نوعية في �أعداد الركاب، حيث بلغ 

العدد اليومي للمتنزهين �أكثر من 360 راكباً .
ويعود ال�سبب في الإقبال المتزايد على البا�ص ال�سياحي، لما 
ت�شهده المنطقة خلال هذه الأيام من هطول الأمطار الم�ستمرة 
ال��ي��وم واع��ت��دال الأج���واء خا�صة م��ع تكون ال�سحب  ط��وال 
�إ�ضافة  يوم،  كل  الم�سائية  الفترات  في  وال�ضباب  الركامية 
ال�سياحي  البا�ص  فعالية  و�أتاحت   . المتنوعة  الفعاليات  �إلى 
الفر�صة �أمام زوار مدينة �أبها للتعرف على معالمها ال�سياحية 
التنموية في  ال�شعبية ونه�ضتها  و�أ�سواقها  العريق  وتراثها 
�شتى المجالات، يتم التعريف بها عبر مر�شد �سياحي معتمد 
من الهيئة العامة لل�سياحة والتراث الوطني يرافق كل جولة 
التاريخية  والمعلومات  للمدينة  الرئي�سية  المعالم  عن  لل�شرح 

عبر الم�سارات المعتمدة للرحلات .

الدمام-حمود الزهراني
او�ضح الناطق الاعلامي المكلف ب�شرطة المنطقة ال�شرقية الرائد 
عن  المتداول  المقطع  �إلى   �إ�شارة  انه  الحربي  ج��زاء  عبدالعزيز 
ما تعر�ضت له  عدد  من ال�صيدليات بمدينة الدمام من  عملية 
�آلات ح��اده) �سواطير( ورغ��م ما  �سطو  ا�ستخدم فيها الجناة  
دوريات  ، تمكنت  والتنكر  التخفي  �أ�ساليب  من  الجناة  انتهجه 
الامن والبحث الجنائي  ب�شرطه الدمام من القب�ض على الجناة 
وعددهم �أربعة �أ�شخا�ص مواطنين في العقد الثالث من اعمارهم 
واعترفوا بارتكاب عدد من حالات ال�سطو على ال�صيدليات  في 

الدمام والخبر ،وتم �إحالتهم لهيئة التحقيق والادعاء العام.

مكة المكرمة - البلاد
با�شر معالي الدكتور محمد بن عبد 
�أميناً  عمله  م��ه��ام  العي�سى  ال��ك��ريم 
عاماً لرابطة العالم الإ�سلامي, خلفاً 
لم��ع��الي ال��دك��ت��ور ع��ب��د ال��ل��ه ب��ن عبد 

المح�سن التركي .
لرابطة  الم�ساعد  الأمين  وقدّم معالي 
ال���ع���الم الإ����س�ل�ام���ي ال���دك���ت���ور عبد 
الرحمن بن عبد الله الزيد نيابةً عن 
الإ�سلامي  ال��ع��الم  راب��ط��ة  من�سوبي 

التهنئة لمعالي الدكتور محمد بن عبد الكريم العي�سى, داعياً الله 
الجليلة,  مهمته  في  وال�سداد  والتوفيق  العون  لمعاليه  وج��ل  عز 
بن عيد  الله  الدكتور عبد  ال�شكر والتقدير لمعالي  مقدمًا خال�ص 
المح�سن التركي على جهوده المباركة �إبّان عمله �أمينًا عاماً لرابطة 

العالم الإ�سلامي .

الريا�ض- البلاد
ت�شارك وزارة التعليم  في الم�ؤتمر الدولي الـ 35 لل�شباب 
 ، التعليم  وزارة  ت�ست�ضيفه  ال���ذي   ، ب�����الأردن  ال��ع��رب��ي 
اليوني�سيف  منظمة  مع  بالتعاون  ح�سين  الملك  وم�ؤ�س�سة 
" حيث ي�شارك وفد  " القيادة والابتكار  ، ويقام بعنوان 
والم�شرفين  الطلاب  من  مجموعة  من  مكون  بوفد  المملكة 
الطلابية  الم��ب��ادرات  وبع�ض  عمل  �أوراق  ع��ر���ض  �إلى معر�ض ب��ه��دف  �إ�ضافة  القيادة والابتكار،  الرائدة في مجال 

في  ال�سعودي  ال�شباب  دور  �إب���راز  �إلى  يهدف  م�صاحب 
تحقيق ر�ؤية ال�سعودية 2030م ، والم�شاركة في الجل�سات 
الن�شاط  �إدارة  مدير  .و�أو���ض��ح  العمل  وور���ش  النقا�شية 
الثقافي بالوزارة بندر الع�سيري �أن م�شاركة الوزارة في 
ون��واتج  لإب��راز مخرجات  مثالية  فر�صة  هي  الم�ؤتمر  ه��ذا 
وكالة  خطة  �ضمن  الثقافي"   " الطلابي  الن�شاط  ب��رام��ج 
برامج  في  تميزوا  الذين  الطلاب  ل��دور  وتقديرا  التعليم 

الحوار الطلابي والم�سرح المدر�سي والمهارات الأدبية.

المقطع المن�وسب لعامل ال�صهريج مغلوط .. 
والا�شخا�ص لي�وسا من موظفي المياه

البلاد – بخيت الطالع
لعامل  المن�سوب  المقطع  موثقة  ر�سمية  معلومات  دح�ضت 
ال�صهريج وقالت ان كلامه مغلوط , وان الا�شخا�ص لي�سوا 
من موظفي المياه .. وكانت �شركة المياه الوطنية قد ك�شفت 
في بيان ر�سمي ح�صلت )البلاد( على ن�سخة منه عن نتائج 
التحقيقات التي وجّه بها معالي الرئي�س التنفيذي لل�شركة 
المقاول  م��ع  �إب��راه��ي��م  �آل  محمد  ب��ن  عبدالرحمن  الدكتور 
المتعهد بتقديم خدمة ال�صهاريج للعملاء، وذلك على خلفية 
لمعرفة  الاجتماعي  التوا�صل  و�سائل  في  الم��ت��داول  المقطع 
�صحة ما تم طرحه من معلومات، وعن حقيقة الأ�سماء التي 

ذكرت في المقطع وانت�سابهم لل�شركة.
الأ�سماء  انت�ساب  ع��دم  لت�ؤكد  التحقيقات  نتائج  وج���اءت 
�سائق  و�أن  الوطنية،  الم��ي��اه  ل�شركة  المقطع  في  الم��ت��داول��ة 
تمت  لا  مغلوطة  ببيانات  �أدلى  للمتعهد  التابع  ال�صهريج 
نتائج  وخل�صت  ب�صلة.  ال�شركة  في  المعتمدة  ل��لإج��راءات 
الإج����راءات  م��ن  ال��ع��دي��د  ب��ات��خ��اذ  ال�شركة  في  التحقيقات 
الت�صحيحية لتلافي تكرار مثل هذه الحالات، والتي كان 
و�إداري���اً بهدف  تقنياً  ال�شركة  �إج��راءات  بينها تحديث  من 
ت��ق��ديم خ��دم��ات م�لائ��م��ة لتطلعات ال��ع��م�لاء، وم��ن��ع ت��ك��رار 
حدوث مثل هذه الحالة، �إ�ضافة �إلى مخالفة المتعهد ب�سبب 
دون  ال�شركة  ب�سمعة  الإ���ض��رار  في  من�سوبيه  �أح��د  خط�أ 
بالم�سا�س  تقبل  لن  �أنها  على  ال�شركة  و�شددت  حق.  وجه 
من  كل  مع  بحزم  و�ستتعامل  لعملائها،  المقدمة  بالحقوق 
الخ�صو�،ص  ه��ذا  في  المبرمة  والاتفاقات  العقود  يخالف 
الإج������راءات  ك��اف��ة  ك���ل مخ��ال��ف  و�أن���ه���ا �ستطبق في ح���ق 

النظامية والقانونية.
و�أكدت ال�شركة على التزامها بتطبيق الإجراءات النظامية 
وذلك  الكرام،  لعملائها  ال�صهاريج  خدمة  تقديم  ل�ضمان 
المقاولين  �أداء  مراقبة  عمليات  في  المتبعة  الآلية  خلال  من 

دخول  حركة  توثق  التي  التقنية  البرامج  عبر  المتعهدين 
للر�سائل  بالإ�ضافة  التعبئة،  لمحطات  ال�صهاريج  وخ��روج 
الخ��دم��ة،  طلب  بم��ج��رد  للعميل  ت�صل  ال��ت��ي  الإل��ك�رتون��ي��ة 
بال�صورة  للعملاء  وا�ستلامها  و�صولها  �ضمان  وت�أكيد 

المثلى.
و�شددت ال�شركة في الوقت ذاته على �أنها ت�سعى لتطبيق 
�أعلى معايير الجودة في خدماتها المقدمة للعملاء، وتدعو 
ملاحظات  �أي  ع��ن  البلاغات  تقديم  �إلى  ال��ك��رام  عملائها 
على �أعمالها �أو متعهديها عبر الهاتف المجاني المخ�ص�ص 
)٨٠٠٤٤١١١١٠(، معتبرة �أن توثيق ال�شركاء من عملائها 
لأي تجاوزات، �أو ق�صور في م�ستوى تقديم الخدمة ومن 
خلال قنواتها الر�سمية؛ �إنما هو دعمٌ لل�شركة وا�ستمرارٌ 
ل��ت��ط��وي��ر وتح�����س�ني الخ���دم���ات الم��ق��دم��ة ب��ك��ل م��و���ض��وع��ي��ة 
على  المواطن  حر�ص  يترجم  التوثيق  هذا  و�أن  وحيادية، 

مدخرات هذا الوطن وموارده المائية.

)بر �شرورة( توزع 100 جهاز تكييف 
نجران- البلاد

وزع�����ت ج��م��ع��ي��ة ال��ب�ر الخ�ي�ري���ة بم��ح��اف��ظ��ة ����ش���رورة 
خدماتها  م��ن  الم�ستفيدين  على  تكييف  جهاز   100
الح��م��ل��ي،�أن  علي  الجمعية  م��دي��ر  ب��الم��ح��اف��ظ��ة.و�أف��اد 

مع  الجمعية  تعاون  �إط��ار  في  ي�أتي  المكيفات  توزيع 
المحتاجة  الأ�سر  لدعم  القطاع الخا�ص  �شركائها في 
لم�ساعدتهم  والمر�ضى  والمطلقات  والأرام��ل  والأيتام 

في ق�ضاء حوائجهم ال�ضرورية.


