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�سمير عباهره
لا ���ش��ك ان ح��ال��ة ال���ت���وازن ال����دولي ال��ت��ي ك��ان��ت �سائدة 
ايديولوجيا  والتي �شهدت �صراعا  الباردة  ابان الحرب 
المتحدة  وال��ولاي��ات  ال�سوفييتي  الاتح��اد  بين  و�سيا�سيا 
كان  حيث  للعرب   والحركة  الحرية  من  هام�شا  اتاحت 
بع�ض  ع��ن  ال��دف��اع  يتبنى  ان����ذاك  ال�سوفييتي  الاتح����اد 
وكان  الفل�سطينية  الق�ضية  وتح��دي��دا  العربية  الق�ضايا 
الغربية  الهيمنة  م�ساحة  لتقلي�ص  ال��ب��دائ��ل  اح��د  يمثل 
الاتح��اد  غياب  وم��ع  ال��دول��ي��ة.  ال�سيا�سية  ال�ساحة  على 
وادى  العرب  ام��ام  المناورة  م�ساحة  انتهت  ال�سوفييتي 
وفقد  ال��دولي  الن�سق  العرب في  مكانة  تدهور  الى  ذلك 

الى  ال�سوفييتي  الاتحاد  �سقوط  وادى  الدولية.  المتغيرات  الت�أثير في  على  قدرتهم  العرب 
انفراد الولايات المتحدة بخيوط ال�سيا�سة الدولية واختفاء التحدي للدور الامريكي والذي 
ورثته رو�سيا لاحقا لكن الرو�س تحولوا من حالة ال�صراع الى حالة التعاون مع الولايات 
المتحدة ونتج عن ذلك انفراد امريكي كامل ووحيد في م�شاريع الت�سوية المتعلقة بالق�ضية 

الفل�سطينية.
الاهداف  الرو�سية وتراجعت  الاولويات  �سلم  الاو�سط في  ال�شرق  اهمية  تراجعت  وهكذا 
تمثل  تعد  لم  لهذا  ونتيجة  الاقت�صادية  والتحديات  الاه��داف  مواجهة  ام��ام  الايديولوجية 
ق�ضايا العالم الثالث اولوية في �سيا�سة رو�سيا الخارجية، وهذا ما انعك�س على مواقفها 
ال�سيا�سية ومنها ق�ضية ال�صراع الفل�سطيني الا�سرائيلي. وعلى ما يبدو ان رو�سيا التي 
�سلمت اوراق ال�شرق الاو�سط للولايات المتحدة بعد انهيار الاتحاد ال�سوفيتي ت�سبب في 
ا�ضعاف موقفها على ال�ساحة ال�سيا�سة الدولية نتيجة فقدان الكثير من حلفائها في ال�شرق 
الاو�سط في العراق وليبيا وبقيت الورقة ال�سورية تتحكم بجزء منها رغم ان هناك تن�سيقا 
الدولية  ال�سيا�سة  يحرك  الذي  الرئي�سي  المحك  لكن  هناك.  المتحدة  والولايات  رو�سيا  بين 
هو الق�ضية الفل�سطينية فمن يتحكم بها ويم�سك اوراقها ي�ستطيع ان يتحكم في ال�سيا�سة 
الخارجية الدولية وهكذا تحاول رو�سيا العودة في ادوارها الدولية.ورغم ع�ضوية رو�سيا 
في الرباعية الدولية الا ان الرباعية بقيت عاجزة عن الت�أثير في ترك ب�صماتها في  ال�صراع 
او في الت�أثير على ا�سرائيل او ممار�سة ال�ضغوط عليها وكل ما �صدر عن بع�ض هذه الدول 

تحميل ا�سرائيل م�سئولية ف�شل المفاو�ضات وف�شل عملية ال�سلام دون طرح حلول. 
الما�ضية والتي  الق�صيرة  الفترة  ال�سلام خلال  ب��شأن عملية  ال�سيا�سي  ومع عودة الحراك 
تمثلت بمحاولة فرن�سا ح�شد الت�أييد الدولي لمبادرتها من خلال اجتماع تمهيدي في باري�س 
رغم تغيب رو�سيا الذي ترك علامة ا�ستفهام كبيرة على موقفها هذا وخا�صة ان الفل�سطينيين 
كانوا ينتظرون الم�ساندة منها، وكذلك عودة الحديث عن المبادرة العربية لل�سلام واعتمادها 
ال�سلام وعاد  عملية  لعب دور في  العودة الى  المفاو�ضات، تحاول رو�سيا  نحو  للانطلاق 

ال�صراع الفل�سطيني الا�سرائيلي ي�شكل احد اولويات ال�سيا�سة الخارجية الرو�سية.
للم�ساهمة  ب�الده  ا�ستعداد  عن  لاف��روف  �سيرجي  الرو�سي  الخارجية  وزي��ر  �أع��رب  فقد  
الرباعية  �إطار جهود  والفل�سطينيين في  �إ�سرائيل  بين  المبا�شرة  المفاو�ضات  ا�ستئناف  في 
نا�صر جودة  الأردني  و�أ�ضاف لافروف في م�ؤتمر �صحفي بمو�سكو مع نظيره  الدولية، 
يبدو  ما  وعلى  والإ�سرائيليين".  الفل�سطينيين  مع  جيدة  ثقة  علاقة  فعلا  لديها  "رو�سيا 
تكون  وربم��ا  المواقف  هذه  مثل  لاتخاذ  دفعها  ربما  ا�سرائيل  مع  رو�سيا  علاقة  تطور  ان 
مع  الجيدة  علاقتها  بحكم  مج��ددا  ال�صراع  معادلة  في  للدخول  رو�سيا  طالبت  ا�سرائيل 
رو�سيا  بعودة  الجديد  القديم  الرو�سي  الموقف  يكون  وقد  والفل�سطينية  العربية  الاو�ساط 
بقوة الى الت�أثير في ال�صراع  وراء العودة وان عدم ح�ضورها م�ؤتمر باري�س كان يعود 
من  بنوعية  موروثها  على  الحفاظ  ارادت  رو�سيا  وان  الدولية  التوازنات  الى  ا�سبابه  في 

ا�ستقلال قرارها ال�سيا�سي
منفردة   التجربة  هذه  خو�ض  رو�سيا  ق��ررت  لو  قوة  اكثر  �سيكون  الرو�سي  الموقف  لكن 
ولي�ست من خلال الرباعية لان قرارها �سيكون منفردا ولي�س بحاجة الى العودة للت�شاور 
مع اع�ضاء الرباعية وفي هذه الحالة نعم �سوف ت�صطدم بالموقف الامريكي كما ا�صطدمت 
علاقات  في  غائبة  بقيت  التي  التوازن  حالة  الى  بالعودة  كفيلا  �سيكون  ذلك  لكن  فرن�سا 
مواجهة  في  الرو�سية  الخارجية  لل�سيا�سة  جديدة  انطلاقة  ذل��ك  ي�شكل  وربم��ا  العملاقين 

ال�سيا�سة الامريكية ب�سبب اهمية الق�ضية الفل�سطينية.
اما عودة رو�سيا الى لعب دور م�ؤثر في ال�صراع من خلال الرباعية فان ذلك �سي�ضعف 
العودة بقوة  ، واذا ارادت رو�سيا  ال�صادرة عنها  القرارات  موقفها ولن ت�ستطيع تجاوز 
ت�ستطيع  الرباعية حتى  الان�سلاخ عن ج�سم  عليها  الفل�سطينية  الق�ضية  اوراق  للت�أثير في 

الحفاظ على خطها العام الذي يبقى خا�ضعا للقرار الامريكي داخل الرباعية الدولية. 

�أحمد محمد زقوت
يق�صد بالإدارة العامة جميع العمليات �أو الن�شاطات 
العامة  ال�سيا�سة  تنفيذ  �إلى  تهدف  التي  الحكومية 
الم��و���ض��وع  ف��ه��ي م��و���ض��وع متخ�ص�ص م��ن  ل��ل��دول��ة. 

الأكثر �شمولًا وهو )الإدارة(
الج��ه��ود  ب��ا���س��ت��خ��دام  الأع���م���ال  تنفيذ  ه��ي  والإدارة 
علي  يعتمد  ا�ستخداماً  الم��ادي��ة  والو�سائل  الب�شرية 
منظومة موحدة  والتوجيه، وفق  والتنظيم  التخطيط 
ت�صحيح  في  ال��راج��ع��ة  وال��ت��غ��ذي��ة  ال��رق��اب��ة  ت�ستخدم 
م�ساراتها وترمي �إلى تحقيق الأهداف بكفاية وفعالية 
عاليتين. وتفيد في ذلك من العلوم النظرية والتطبيقية 
العامة  ال�سيا�سة  بتنفيذ  الأعمال  هذه  تتعلق  ، وحين 

للدولة ت�سمى هذه الادارة -   بالإدارة العامة.
الحكومية  ب���الإدارة  بالأ�سا�س  العامة  الإدارة  تعني 
واجهزة الدولة التابعة لها ، �أي �إدارة �أجهزة القطاع 
الحكومي . وهي بذلك م�س�ؤولة عن ترجمة �سيا�سات 
ال��واق��ع.  �أر����ض  على  و�أن�شطة  م�شاريع  �إلى  ال��دول��ة 
ويتطلب ذلك القدرة على �صنع القرار داخل الإطار 
نلفت  وهنا   ، للدولة  والهيكلي  وال�سيا�سي  الإداري 
الانتباه �إلى نقطة في غاية الأهمية وهو �أن القرارات 
داخل الأجهزة الحكومية تختلف تماما عن القرارات 
في  ان  حيث  الخا�صة  والم�ؤ�س�سات  ال�شركات  في 
ال��ق��رارات من  فيها  تكون  الاجهزة الحكومية  داخ��ل 
را�����س ال���ه���رم م��ب��ا���ش��رة وع��ل��ي الج��م��ي��ع ت��ن��ف��ي��ذ تلك 
القرارات ولا يكون في اغلب الاحيان تطوير للجودة 
ال�شاملة ويكون �سائد فيها في اغلب الاحيان الروتين 
فيها  يكون  والم�ؤ�س�سات  الخا�صة  ال�شركات  في  اما 
ج���دا وت�سعي  ع���ال  فيها  ال��ت��ط��وي��ر والج�����ودة  ه���دف 
غ��رار  علي  الم��ادي��ة  المكا�سب  لتحقيق  الارت��ق��اء  الي 

الم�ؤ�س�سات الحكومية. 
ل��ذل��ك ن���رى في ال����دول الم��ت��ق��دم��ة ال��ت��ي ت�سعى دائ��م��اً 
واح��د  وق��ت  في  وال�شعب  ال��دول��ة  م�صالح  لتحقيق 
الم��ج��الات  ك��ل  في  الم�ستمر  وال��ت��ق��دم  بالتطور  تم��ت��از 
�إلى  الم�ؤ�س�سات الحكومية  من  التي تم تحويل كثير 
تحقيق  في  �ساهم  وال��ذي  الخا�ص  القطاع  �شركات 
ما هو المطلوب من هذه ال�سيا�سية الإداري��ة الناجحة 
،و�أتمني كباحث �أن تحذو الدول العربية والإ�سلامية 
ال��ت��ي تمتلك ال��ع��ق��ول والخ��ب�رات ال��ف��ذة ح��ذو ال��دول 
الناجحة ،من �أجل تقديم �أف�ضل الخدمات والم�شاريع 

لأفراد المجمتع وال�شعب  .  
عند  تتوقف  لا  الحكومية  الأجهزة  مهمة  �إن  �إذ 

تقديم �سلع وخدمات اكانت �صحية �أو اجتماعية 
�أو غيرها من الخدمات ، بل تتعداها �إلى و�ضع 
حقوق  تحفظ  التي  الت�شريعات  و�سن  الأنظمة 
للدولة ، ويدلل  العامة  الأفراد وتحقق الم�صلحة 
�أهمية  على  و�صريح  وا�ضح  ب�شكل  الأم��ر  ه��ذا 
من  الدولة  ادارة  في  العامة  الإدارة  تخ�ص�ص 
حيث �إنه تخ�ص�ص تتداخل فيه عدة تخ�ص�صات 
التي  والم�����ش��ك�الت  الم��و���ض��وع��ات  لطبيعة  ن��ظ��را 
يتناولها ،فيتكون ج�سمه المعرفي من ال�سيا�سة 
والقانون ، وعلم النف�س والاجتماع ، والاقت�صاد 
والثقافة ، هذا �إ�ضافة �إلى الادارات الدقيقة مثل 

التخطيط والبيئة و�إدارة المال والأعمال  .
ح��ي��ث ان ه���ذا ال��و���ض��ع ع���زز ل���دى الم��ج��ت��م��ع بجميع 
الإدارة  و�أ�صبحت  الخاطئ  المفهوم  ه��ذا  ومكوناته 
النظرة  ت��ك��ون  م��ن  ب��دلا   ، منه  لاب��د  عبئا  الحكومية 
�إي��ج��اب��ي��ة ب��ح��ي��ث ي��ن��ظ��ر ل��ه��ا ك���أر���ض��ي��ة ت�����س��ه��م في 

والتعليمية  والاقت�صادية  التنموية  الم�شاريع  انطلاقة 
، وتح��ف��زه��ا وت���ق���دم الخ���دم���ات ل��ل��م��واط��ن�ني ل�رتع��ي 
م�صالحهم بي�سر ، لقد �أدى ذلك �إلى التقليل من ��شأن 
الأجهزة الحكومية والخدمات التي تقدمها وبالتالي 
الإدارة  تخ�ص�ص  �أهمية  بعدم  الاع��ت��ق��اد  ذل��ك  اتبع 
العامة مع ان للإدارة لها دور كبير في قيادة الدولة  

ور�سم الخطط الا�ستراتيجية .
ال��ب��اح��ث�ني  ب��اه��ت��م��ام  ال��ع��ام��ة  الإدارة  ح��ظ��ي��ت  ح��ي��ث 
الولايات  وخا�صة  العالم  �أن��ح��اء  جميع  في  والعلماء 
المتحدة الأمريكية فن��شأ علم جديد ا�سمه علم الإدارة 
العامة ،غير �أن هذا العلم ، بو�صفه واحداً من العلوم 
الاجتماعية التي تعنى » بالواقعة الإدارية « ب�صفتها 
قواعده  ت�ستقر  لم  نا�شئاً  م��ازال   ، اجتماعية  ظاهرة 

بعد ولم يتحدد �إطاره وم�ضمونه بدقة.
لقد �أ�صبح للإدارة العامة في الوقت الراهن ،  �أهمية 
���ش���ؤون  تنظيم  يمكن  لا  ف�ال  ال��دول��ة  لادارة  ق�صوى 

تحقيق  �أو  الم��ج��ت��م��ع 
ال��ن��م��و الاق��ت�����ص��ادي 
الي  والاج����ت����م����اع����ي 
العامة  الادارة  ع�بر 
التدخلي  والم��ذه��ب   ،
ع��ن ط��ري��ق الأج��ه��زة 
الإداري��������������ة ال���ع���ام���ة 

�أ�صبح م�سلماً به من قبل جميع المجتمعات ر�أ�سمالية 
ملحة  ���ض��رورات  لوجود  وذل��ك  ا�شتراكية  �أم  كانت 
�أجبرت جميع الدول على تبني المذهب التدخلي لحل 

�أزمات والنجاح في ادارة الدولة .
و�أخ��رى  وتخطيطية  تنظيمية  مهام  العامة  ول�ل��إدارة 
هو  ما  بتحديد  اولا  تتعلق  ان   حيث   ، وعلمية  فنية 
مم��ك��ن م���ن م��ث��ل �أو ل��ت��ح��ق��ي��ق ه��داف��ه��ا الم��ن�����ش��ودة ، 
الت�صور  الإداري. ويدخل في وظيفة  العمل  وقيادة 
�إعلام وتنظيم و�إحداث  التنب�ؤ وما يتبعها من  عملية 
،�أما  للدولة  وترتيب للم�صالح الإداري��ة المتخ�ص�صة  
الوظائف القيادية فهي مهام توجيه وتح�ضير �أعمال 
ومراقبة  وتنفيذها  الأوام��ر  و�إ�صدار  الأعمال  قيادة 

ا�ستخدام الو�سائل اللازمة لذلك. 
وهناك اي�ضا مهام فنية ، وهي مهام ذات طابع قومي 
الم�صالح  بتمثيل  تتعلق   ، الدولة  كينونة  علي  لحفاظ 
 ، الاع���داء  من  وحمايتها  وخارجياً  داخلياً  القومية 
ع�سكري  �أو  اجتماعي  �أو  اقت�صادي  طابع  ذات  �أو 
الحاجات  تلبية  بق�صد  والت�سيير  بالتنفيذ  تتعلق   ،
الأ�سا�سية  الم�شكلة  ولكن  مبا�شرة.  للمجتمع  العامة 
العلمية في  العامة لا تطبق معاييرها  الإدارة  �أن  هو 
مكان العمل بكل تلك الخطوات ، بل �إن هناك اعتمادا 
 , الفائدة  عديمة  �أ�صبحت  وو�سائل  �إج���راءات  على 
والحديث  م�ستمرا   بها  العمل  زال  ما  الأ�سف  ومع 
هنا لي�س عن المباني ولا عن و�سائل الات�صال ، و�إنما 
الأجهزة  ت�سير  التي  الإداري���ة  والفل�سفة  الفكر  عن 
وال��ب��طء  الت�سكين  ع��ل��ى  تعتمد  وال��ت��ي   ، الح��ك��وم��ي��ة 
، دون  بالأو�ضاع الحالية  والالتزام  الإج��راءات  في 
محاولة البحث عن حلول �إبداعية وابتكارات جديدة 

تح�سن الأداء وترتقي بم�ستوى الخدمات.
لذلك يجب علي من يقوم بر�سم ال�سيا�سات الخا�صة 
بالدولة وب�أجهزتها الادارية ان يتبع ا�سلوب المنهجي 
ال�شاملة  والجودة  التطوير  جهاز  وي�ؤ�س�س  والعلمي 
فيها  للارتقاء  للدولة  التابعة  الم�ؤ�س�سات  جميع  في 
وبالعمل الاداري  لتوفير الوقت والجهد وعدم هدر 

المال العام. 

عمر حلمي الغول 
وال�شعبية  ال��ر���س��م��ي��ة  م��ك��ون��ات��ه��ا  ب��ك��ل  الفل�سطينية  ال�����س��اح��ة 
والثقافية/ والاجتماعية  والاقت�صادية  ال�سيا�سية  وقطاعاتها: 
التربوية والاعلامية تبحث عن حلول لان�سداد الافق على �أكثر من 
م�ستوى و�صعيد، منها: الداخلي، والذي لا يقت�صر على الم�صالحة 
والوحدة الوطنية، بل يطال الاقت�صاد والتعليم وال�صحة والزراعة 
و�إ�ستنها�ض  والبطالة،  والفقر  الفاقة  و�إزدي���اد  المحلي  والحكم 
الفل�سطينية  التحرير  منظمة  وخا�صة  الوطنية  الم�ؤ�س�سات  دور 
وحركة فتح؛ وعلى م�ستوى الت�سوية ال�سيا�سية وغياب ال�شريك 
�صناعة  في  والا�صدقاء  الا�شقاء  ت�أثير  وت�ضا�ؤل  الا�سرائيلي، 
ال�سلام، رغم التطور اللافت لانعقاد م�ؤتمر باري�س في الثالث من 
حزيران الحالي؛ حالة الت�شظي والحروب الداخلية وال�صراعات 
العرب  مكانة  على  القوية  ب�صماتها  تركت  التي  العربية،  البينية 
لل�شعب  الا�ستراتيجيين  الحلفاء  غياب  ال�شم�س؛  تحت  ودوره��م 
ال�شعوب  بين  التناق�ضات  ح��دة  وت�صاعد  والفرقة  الفل�سطيني؛ 

الا����س�ل�ام���ي���ة ع���ل���ى ا����س���ا����س ط��ائ��ف��ي 
وم��ذه��ب��ي، ال��ت��ي تج��د �إن��ع��ك��ا���س��ه��ا في 

او�ساط كل �شعب منها. 
والمهتمين  الف�صائل  ممثلي  من  العديد 
بال��شأن الوطني العام من كتاب الر�أي 
والمثقفين كتبوا ودونوا وجهات نظرهم 
العمل وحتى في  الندوات وور�ش  في 
ان  على  �إت��ف��ق  جميعهم  الم��ه��رج��ان��ات. 
هناك ازمة عميقة �شاملة ت�صيب اوجه 
ان  على  يختلفوا  ولم  المختلفة،  الحياة 

ال�ساحة تعي�ش مخا�ضا وطنيا، والجميع غارق في دوامة ال�س�ؤال 
والبحث عن �إجابات �شافية او ممكنة لتجاوز عنق الزجاجة. ورغم 
�إرتفاع درجة حرارة ال�س�ؤال في ال�شارع الوطني، الذي يعتبر 
وتيرة  وزي���ادة  الازم���ة،  بعمق  الداخلي  الادراك  م�ؤ�شرات  اح��د 
والنخب  القيادات  بين �صفوف  المغلقة  الغرف  داخ��ل  الح��وارات 
ال�سيا�سية  اللحظة  لتعقيدات  �إ�ست�شعارهم  نتيجة  ال�سيا�سية، 
والوطنية، �إلآ ان ال�سمة العامة للاجابات مازالت دون الطموح.  

و�ضعف  تراجع  هي  �إ�ستخلا�صها،  يمكن  التي  الهامة،  النتيجة 
الان���ت���اج الم��ع��رفي في ال��ف��ك��ر ال�����س��ي��ا���س��ي، و�إ���ض��م��ح�الل الج��دل 
وعلى  الداخلية  ال�ساحة  في  الاف��ك��ار  وت�الق��ح  الج���اد  والنقا�ش 
قوى  هزيمة  لان  العالمي.  ال�صعيد  على  وحتى  العربي  الم�ستوى 
الوطني،  النطاق  في  مح�صورة  لي�ست  والديمقراطية،  التنوير 
بل هي الارتداد الطبيعي للازمة العامةعربيا وعالميا في او�ساط 
ان�صار ال�سلام والعدالة الاجتماعية ودعاة التغيير الديمقراطي. 
مع ان ال�ساحة الدولية تعي�ش مخا�ضا �شبيه بكل المخا�ضات، التي 
�شهدتها الب�شرية في زمن الانقلابات الدراماتيكية والانتقال من 

ال��ظ��روف  ان  �أي  لآخ�����ر.  ع�����ص��ر 
حالة  و�إح���داث  بالنهو�ض  ت�سمح 
للردعلى  الفكري  للع�صف  �إنعا�ش 

الحالة الهزيمة القائمة.
بين  ال��ت��ع�����س��ف��ي  ال��ف�����ص��ل  ودون 
و�إم��ت��دادات��ه��ا  الفل�سطينية  الح��ال��ة 
ف�إن  العك�س،  او  والعالمية  العربية 

فكري  لع�صف  غ��دا  ولي�س  الان  ما�سة  بحاجة  الوطنية  ال�ساحة 
ب�ساط  على  الق�ضايا  كل  الق�ضايا،  طرح  ليتم   ، �شامل  �سيا�سي 
الفل�سطيني  المكان  ولعل  الج��واب.  بلوغ  حتى  والح��وار  البحث 
وقبل  الفل�سطيني،  الوطني  المجل�س  ميدان  هو  لذلك،  المنا�سب 
لاثارة  والثقافية  والاكاديمية  الاعلامية  المنابر  اب��واب  فتح  ذلك 
كل ما يجول في العقل ال�سيا�سي الفل�سطيني، وال�سعي للاقتراب 
�إن اعجب هذا الفريق او لم يعجب ذاك  من الحل، بغ�ض النظر 
عقد  واثناء  قبل  الفتحاوية  ال�ساحة  تكون  ان  ال�شخ�ص. ويمكن 
الذات،  وم�ساءلة  للحوار  خ�صبا  ميدانا  اي�ضا  ال�سابع  م�ؤتمرها 
القرار  بمقاليد  تم�سك  وان��ه��ا  لا�سيما 
ال��وط��ن��ي، وت��ق��ود ال�����ش��ع��ب. ل���ذا عليها 
ابوابها  فتح  في  جدا  كبيرة  م�س�ؤولية 
ل��ل��ح��وار ال��وا���س��ع وال��ب��ن��اء، ب��ع��ي��دا عن 
الا�صطفافات وال�شخ�صنة، لان ذلك لا 
يخدم الهدف المراد والمرغوب تحقيقه. 
وفي ال�����س��ي��اق ع��ل��ى ف�����ص��ائ��ل ال��ع��م��ل 
�إن���ف���راد وب�شكل  ع��ل��ى  ك���ل  ال��وط��ن��ي، 
جمعي ومع قطاعات الم�ستقلين ورجال 
المال والاعمال والمثقفين الانخراط في 
الحوار، و�إثارة ما يجول في او�ساطها من ا�سئلة تتعلق بم�صير 
العربية  الام���ة  وق�ضية  المن�شود،  والم�ستقبل  والم��واط��ن  ال��وط��ن 
والتحالفات الاممية على الم�ستويات المختلفة، والرد على الخطاب 
الديني التكفيري، وخطاب الفتنة الطائفي والمذهبي في او�ساط 
للرد  ت�صور  وو�ضع  العربية،  الام��ة  �شعوب  وخا�صة  الم�سلمين 
على الهجمة الاميركية الا�سرائيلية، التي ت�ستهدف الكل العربي 

ولي�س فل�سطين فقط. 
احد اهم ابواب الخروج من الم�أزق الوطني، هو �إخراج الحوار 
الدائر في الغرف المغلقة �إلى العلن وعلى كل الم�ستويات، والعمل 
على تنظيم دائرة الحوار للبحث عن الاجوبة ال�شافية في دوائر 
منظمة التحرير  وخا�صة المجل�س الوطني، وحركة فتح وف�صائل 
ال�س�ؤال بكل تلاوينه واتجاهاته،  ابواب  المنظمة...�إلخ لان طرق 
وا�ستنها�ض العقل من �سبات اللحظة �إلى دائرة التفعيل ومحاكاة 
الواقع لا�ست�شراف افق الم�ستقبل بر�ؤى نوعية جديدة ومتجددة، 
مرحلة الجواب والخروج  لولوج  ا�سا�سي  رافعة وحامل  ي�شكل 

من عنق الزجاجة.

يتم �إر�سال مقالات الكتاب على العنوان �أعلاه
jadl@albiladdaily.com كاريكاتير �أعجبني 

الخروج  ابواب  اهم  احد 
هو  الوطني،  الم�أزق  من 
في  الدائر  الح��وار  �إخ��راج 
الغرف المغلقة �إلى العلن 
وعلى كـــل الم�ستويات

جب علي من يقوم بر�سم ال�سيا�سات 
الخا�صة بالدولة وب�أجهزتها الادارية 
ان يتبع ا�سلوب المنهجي والعلمي 
والجودة  التطوير  جهاـــز  وي�ؤ�س�س 
ال�اشملة في جميع الم�ؤ�س�ساــــت

الإدارة العامة ودورها في �إدارة �أجهزة الحكومية الخروج من الم�أزق

هل ت�ستطيع رو�سيا لعب دور مهم في الت�سوية

الدولة الر�شيقة جوهر التحول الوطني
د. بكر عمر العمري

التحولات العالمية والتغيرات التي ي�شهدها 
الاق��ت�����ص��اد ال��ع��الم��ي ال���ق���ت ب��ظ�الل��ه��ا على 
الحاجة  م��دى  اك��دت  حيث  الادارة  مفهوم 
ق���ادرة  ل��ت��ك��ون  الادارة  وتح��دي��ث  لتطوير 
وف��ع��ال��ة وم��ن��ج��زة. وب���ذل���ك ���ص��ار ال��ك��ون 
تتح  لم  للمناف�سة  مفتوحة  �صغيرة،  قرية 
على  وب��ن��اءً  التاريخ  ف�رتات  على  للان�سان 
الوطني  التحول  ا�ستراتيجية  ج��اءت  ذل��ك 
م  حتَّ للدول  قوية  ه��زة  لتفر�ض  ال�سعودي 
التي لابد  الر�شيقة  الدولة  ان تقدم نموذج 

ان تتطور لتعي�ش ع�صر العولمة.
ك����ان الاب������داع في ال��ت��ح��ول ال��وط��ن��ي هو 
ل���ل���ع���ب���ور الى مج���ال  ال���ذه���ب���ي���ة  ال����ب����داي����ة 
المتغيرات  تكاثرت  وقد  الدولية  المناف�سات 
�سواء في  ال�سعودية  الادارة  على  و�آثارها 
ا�ستعرا�ض  ان  الخا�ص.  او  العام  القطاع 
المتغيرات  الوطني  التحول  ا�ستراتيجية 
دون  تو�ضح  والاقت�صادية  التكنولوجية 
ق��وي��ة ع��ل��ى منهج  ب��ان��ه��ا ت�شكل ه���زة  ع��ن��اء 
مفهوم الادارة ينهي الدولة �ضخمة الحجم 
اكثر  دول��ة  محلها  لتحل  الج�سم  والمترهلة 

ر�شاقة واكثر انتاجاً وابداعاً.
لذلك جاء التحول الوطني في اطار اقت�صاد 
ال�سوق الذي ا�صبح نظاماً دولياً ي�ؤثر على 
التجارة  خ�الل تح��ري��ر  م��ن  ال���دول  جميع 
وت��ب��ادل ال�سلع وت��دف��ق ر�ؤو����س الام���وال، 
م�ؤكداً ان الن�شاط الاقت�صادي لم يعد �أكثر 
�أكثر  اي�ضا  ا�صبح  وانم��ا  فح�سب  ت��دوي�اًل 
التكامل  م��ن  درج���ة  ا�ستدعى  مم��ا  كونية 

الوظيفي بين الن�شاطات الاقت�صادية.

وفي ���ض��وء ذل����ك ج����اء ال��ت��ح��ول ال��وط��ن��ي 
حجمها  في  المترهلة  ال�ضخمة  الدولة  ب���أن 
ال���ب�ي�روق���راط���ي وادائ����ه����ا ال��وظ��ي��ف��ي الى 
و�ضع  او  "تخ�سي�س"  �سيا�سات  ات��خ��اذ 
برامج  طريق  عن  الدولة  لر�شاقة  �سيا�سة 
ا���ص�الح��ي��ة اداري������ة ع��ل��ى ا���س��ا���س وج���ود 
ل���ل���ادارة اول���ه���م���ا م���ا يخ�ص  م�����س��ت��وي�ني 
ال�����س��ي��ادة ال��وظ��ي��ف��ي��ة، وال���ث���اني م��ا يتعلق 
بالم�صالح القومية الم�شتركة، دون ان يكون 
للتنافر  ا�سباب  او  ن�شاز  عن�صر  بينها  من 

الاقت�صادي والتجاري.
الم��ع��وق��ات تم��ث��ل رو���ش��ت��ه هامة  ولان ه���ذه 
لبرنامج عمل لر�سم اطار لو�ضع �سيا�سات 
لوظائفها  ادائها  في  الدولة  لر�شاقة  هادفة 
الداخلية والخارجية وت�شمل هذه الرو�شته 
في  الدولة  بر�شاقة  الخا�صة  "الو�صفة" 

تحركاتها وتعاملها بالنقاط التالية:
معيناً  نم��وذج��اً  فر�ضت  قد  العولمة  ان   =1
اقت�صاد  تح��ري��ر  في  ال����دول  ب�ني  للتعامل 
ال�������دول، م���ك���ان���اً وزم�����ان�����اً، وي��ت��ع�ني على 
وان  الو�ضع  بهذا  تعترف  ان  الحكومات 
تت�صرف وهي تعلم ان معظم الق�ضايا يتم 
تحريرها تدريجياً في اطار عالمي بعيداً عن 

ترهل الجهاز الاداري لها.
2- ان المناف�سة من اجل جذب الا�ستثمارات 
الدولية تعني ان معظم ال�سيا�سات الداخلية 
البيروقراطي  الحكومي  للجهاز  التقليدية 
يجب ان تخ�ضع لبرنامج قا�س من الرجيم 
لقوانين �أداء الجهاز الحكومي لكي تتحول 
ال���دول���ة الى ن��ظ��ام اك�ث�ر ر���ش��اق��ة وتح��رك��اً 

يغري الم�ستثمر ويجذبه اليها.
للعولمة  الحكومات  اا�ستجابة  �ضرورة   -3

وال���������س����ع����ي 
اي���ج���اد  الى 
ح������������ل������������ول 
م���������ش��ت�رك����ة 
ت  للم�شكلا
ال����ك����ون����ي����ة، 
ان  ي������ج������ب 

تعديلات جذرية و�سرعة حركة  ي�صاحبها 
ي��ق��ل��ل م���ن ال��ت��خ��م��ة الم��ت��ف�����ش��ي��ة في الج��ه��از 
الان�ضمام  لان  جميعها  ل��ل��دول  الحكومي 
للمنظمات الدولية والتوقيع على الاتفاقيات 
العالمية ي�ضع قيوداً على خيارات ال�سيا�سة 
المتاحة امام الحكومات بل انها قد ت�ضطر 
الى اجراء عملية �شاملة للنظم والممار�سات 
فيما  ال���دول  عليها  اع��ت��ادت  التي  المخالفة 
ال���وزن  ي��ع��ن��ي تم��ام��اً تقليل  ���س��ب��ق. وه����ذا 
بر�شاقة  للتحرك  للدولة  الم��ج��ال  واف�����س��اح 

وكفاء وذكاء.
ي�ؤكد ان  الوطني  التحول  وباخت�صار فان 
يعتبر جوهر  ال��دول  بين  المتبادل  الاعتماد 
م��ن نم���وذج عظم  ال��دول��ي��ة  العملية تح��وي��ل 
الحجم مترهل الكيان وبطيء الحركة الى 
نموذج ر�شيق اكثر حركة وذكاء وابداعا، 
لكن هذا لا يلغي �ضرورة ا�ستمرار الدولة 
في مم��ار���س��ة درج���ة م��ن ال��رق��اب��ة ح��ت��ى لا 
�آخر  وبمعنى  فو�ضى  الى  الحرية  تتحول 
مظاهر  مع  والحكومات  النظم  تتكيف  ان 
ومتطلبات اقت�صاد ال�سوق الذي يقوم على 
الدولة  ر�شاقة  على  تتوقف  التي  المناف�سة 
الم�صنعة والم�ستمدة لخليتها للح�صول على 
اف�ضل الاماكن بين الدول المت�سابقة لتعي�ش 

ع�صر العولمة.

ب�سطات غير مرخ�صة
عبدالعزيز الزهراني

كل  المبارك في  رم�ضان  �شهر  ه�الل  بداية  مع 
عام تجد ب�سطات الم�أكولات الرم�ضانية تنت�شر 
الرئي�سية  الطرق  جنبات  وعلى  الاحياء  داخ��ل 
ولي�ست  وغ��ي�ر ح�����ض��اري  ع�����ش��وائ��ي  ب�����ش��ك��ل 
وربما  ال��واف��دة  من  مجموعة  يقودها  مرخ�صة 
ال�سحور  وق���ت  �إلى  ت�ستمر  و  وط��ن��ي��ة  ب���أي��دي 
 ( نظام  لديها  ك���أن  رم�ضان  �شهر  في  والامانة 
هذه  ( مما جعل  وبيع  ب�سطه  �أفتح  تراجعنا  لا 

داخل  وهناك  هنا  عليها وتجدها تجول  الرقابة  بعدم  تطمئن  العمالة وغيرها 
الاحياء و ربما لديها مواقع ثابتة لطهي الطعام المك�شوف وت�ستخدم البوتاجاز 
والا�سطوانة في اعداد الم�أكولات وفي هذا الجانب ي�شترك الدفاع المدني مع 
الامانة ، فالم�سئولية م�شتركة لانت�شار مثل هذه المخالفات �أمام ر�ؤيا العين ولا 
تجد من يتابع ويراقب انت�شار هذه الب�سطات الغير مرخ�صة التي تحتوي على 

م�أكولات قد تكون ملوثة . 
فالت�سا�ؤل هنا؟ لماذا الامانة والدفاع المدني يقفان حائران �أمام هذه المخالفات 

ولا يتم اتخاذ الاجراءات حيالها؟
�إزال��ة مثل هذه المخالفات  الرغبة والاه��واء في  �إلى متى والامانة تعمل ح�سب 
التي تخ�صها بالدرجة الاولى واذاء �صمتها حتى انت�شرت هذه الأن�شطة ب�شكل 
�إلى  وتحتاج  الان�سان  �صحة  تلام�س  ب�أنها  وخ�صو�صاً  الاحياء  داخل  مخيف 
تكثيف الرقابة و�إزالة مثل هذه الان�شطة المخالفة التي متى ما غ�ض الطرف عنها 
�سوف ت�أخذ م�ساحات �أكبر وتنت�شر الامرا�ض والاوبئة من خلالها وقد تجلب 
�إلى هذه الب�سطات لحوم فا�سدة ومواد منتهية ال�صلاحية ت�ستخدمها في طهي 
الطعام في ظل غياب الرقابة والمتابعة من �صمت الأمانة وتجاهل الدفاع المدني. 
فيبدوا ب�أن تقاع�س الامانة جره خلفه قاطرة من الجهات المعنية التي تغط في 
�سبات عميق وتعتقد ب�أن الامانة هي ر�أ�س الهرم في �إزالة المخالفات الم�شتركة 
الذئب  و�أوكلت  عمل  من  يخ�صها  ما  فتركت  والمعنية  الا�سا�سية  الجهة  و�إنها 
جملة  الان�شطة  ه��ذه  �ضد  ب�أنني  البع�ض  يعتقد  اخ��ر  جانب  وفي  الغنم  يرعى 
وتف�صيلًا التي ربما يدار البع�ض منها ب�أيدي وطنية وهذا �أمر محمود ونحن 
العريق  ال�رتاث  هذا  نف�سها وتحيي  على  تعتمد  �أي��دي  هناك  ب���أن  عليه  ن�شجع 
في  حتى  يعي�ش  �أ�صبح  واليوم  ال�شعبية  الاحياء  من  ب��د�أ  �سنوات  عبر  الممتد 
بذلك  �أخ�ص  و  الم�سئولة  الجهات  من  الا�سا�سي  المطلب  ولكن  الراقية  الاحياء 
الامانة ، فمن المفتر�ض �أن ت�أخذ هذه الان�شطة الب�سيطة في عين الاعتبار وتقوم 
يتبع  �أن  دون  مي�سرة  ب���إج��راءات  تراخي�ص  و�إ���ص��دار  التنظيمات  من  بجملة 
الكوادر  لهذه  ت�شجيعية  تكون  و�إنما  مادية  ر�سوم  �أي  الترخي�ص  ا�ستخراج 
الوطنية من �أجل ك�سر حاجز الاحتكار من قبل العمالة الوافدة وكذلك تجاوز 
بع�ض النظرات المجتمعية التي تعتقد ب�أن العمل بهذه الان�شطة مخجل و غير 
معتاد.. ولكن من وجهت نظري �أعتقد ب�أن الامانة لي�س لديها �أي ا�ستراتيجيات 
ر�ؤية  مع  منا�سبا  �أ�صبح  الوقت  ف�أظن  الوطن  �أبناء  تخدم  التي  الان�شطة  لهذه 
المملكة القادمة بان يكون هناك �إعادة هيكلة لهذا الجهاز بما يتوافق مع المكان 
والزمان فنحن بحاجة �إلى جهات �أخرى تقوم ب�أعمال الأمانة ولديها �أولويات 
وخطط وا�ستراتيجيات  وتنظيمات تتوافق مع هذه النقلة في اقت�صاد المملكة 
الما�ضية  ال�سنوات  طيلة  الجهاز  هذه  طالت  التي  الانتقادات  بعد  وخ�صو�صاً 
فقد تكفي �أن تكون محطة انظار الر�ؤية 2030ومح��ور �أ�سا�سي للتغيير نحو 
ت�ستطيع  القطاع الخا�ص  مع  بالتعاون  معنية  �أخرى  �أجهزة  و�إيجاد  الاف�ضل 
مع  تتواكب  واقت�صادية  بيئية  بخدمات  وتنه�ض  القائمة  التحديات  تواجه  ان 

تطلعات الر�ؤية القادمة.


