
نتمنى  و�أمنيات  كثيرة  �أحلاماً  �أعماقنا  في  نحمل 
ال�سماء.  عنان  يبلغ  طموح  منا  ولكثير  تحقيقها، 
والأخ���رى،  الفينة  ب�ين  ت��راودن��ا  ك��ث�رية  طموحات 
نحو  يدفعنا  وق��ود  �إلى  تتحول  التي  تلك  و�أجملها 
ونجد  بالواقع  ن�صطدم  لكننا  نتمنى.  م��ا  تحقيق 
�أعيننا لن�صاب  �أمام  الآم��ال يتحطم  تلك  بع�ضاً من 
وي�ستمر، ومنا من  يكافح  الأم��ل، ومنا من  بخيبة 

يتوقف مرتدياً رداء الف�شل. من �أ�سو�أ ما نرتكبه في حق �أنف�سنا �ألا نعطيها قدرها، 
التي  العقبات  �أم��ام  الأي��دي  مكتوفي  ونقف  والإخ��ف��اق،  القلق  لم�شاعر  ن�ست�سلم  و�أن 

تعتر�ض طريقنا.
غالباً ما ترتبط جملة »رحم الله امر�أً عرف قدر نف�سه« بعدم قدرة الأفراد على �إتمام 
ب�إيجابية،  �أن نمحورها  �أردن��ا  �إذا  �أما  الفارغة.  ن�صف  الك�أ�س  نظرة  ما، وهي  مهمة 
�أننا ن�ستطيع تحقيق كل ما نتمنى،  فعلينا �أن ن�ستخدمها بنظرة �أكثر �إ�شراقاً، لنجد 
عندما ن�ؤمن بقدراتنا ونقدر ذواتنا، ولا نجعل كلمة م�ستحيل تع�ش�ش في قوامي�سنا.

النخا�سة  �سوق  في  ليُباع  م�صر  �إلى  جُلب  ال��ذي  ال�صبي  ذل��ك  ق�صة  التاريخ  يذكر 
وب�صحبته عبد �آخر، ودار بينهما حوار عن �أحلامهما للغد. كان رد الأول �أنه يتمنى 
�أن يباع �إلى طباخ لي�أكل كل ما ت�شتهي نف�سه، و�أما الثاني فكان رده: �أتمنى �أن �أملك 
هذه البلاد. حقق ذلك ال�صبي ر�ؤيته و�أ�صبح، رغم �صعوبة الظروف، حاكماً للدولة 
الم�سك،  ب�أبي  الملقب  الإخ�شيدي  كافور  �إنه  العظيمة.  م�صر  حكمت  التي  الإخ�شيدية 

الحاكم العادل الذي ا�ستطاع �أن يحقق ما ظنه الكثيرون م�ستحيلًا.
كتب التاريخ عن كافور �أنه �شمر عن �ساعديه و�صنع م�ستقبله الذي طالما حلم به، �أما 

�صاحبه الذي �أراد �أن يعي�ش في كنف الطباخ، فلم يذكره التاريخ �إلا بذلك الموقف.
كم منا يمر بمواقف ت�شعره بعجزه �أو يتلقى كلمات قد تثبطه، �سواء في العمل �أو في 
تثبيط من  �أ�شخا�صاً مهمتهم هي  �أننا �سنجد  الواقع علمنا بم��رارة،  للأ�سف  المنزل. 
حولهم. لو اقتنعت غالبيتنا بتلك الكلمات ال�سلبية وت�أثرت بها لما وجدنا �شخ�صاً قادراً 
على �أداء �أي عمل �أو �إنجاز �أية مهمة. ما يفرق الناجحين عن الفا�شلين في الحياة، هو 
قدرتهم على النهو�ض ب�أنف�سهم. وهو نظرتهم الإيجابية للأمور، و�إدراكهم التام �أن 
طريقة تعاملهم مع الم�صاعب هي ما �سيحدد م�ستقبلهم. الناجحون يدركون �أن الف�شل 
هو اختبار لمعدن ال�شخ�ص و�صلابته، وهو مجرد جزء من منظومة النجاح الأكبر، 

وهي درو�س حياتية ليتعلموا منها.
مخطئ من يظن �أن النجاح طريقه �سهل.. نعم، هناك من ينجح بفعل �ضربة حظ، ولكن 
غالبية رواد النجاح �سلكوا الطريق ال�صعب. قاموا بو�ضع �أهداف واقعية وطموحة 
الإيمان  في  وا�ستمروا  جبارة  طاقات  وبذلوا  مرادهم،  لتحقيق  وخططوا  لأنف�سهم، 

ب�أنف�سهم وبقدرتهم على بلوغ غاياتهم.
والخطوة الأ�سا�سية تتجلى في وقفة �صريحة مع الذات لمعرفة �إيجابياتها و�سلبياتها، 
النف�س  فمحا�سبة  ال���ق���وة..  م��وا���ض��ع  وتح�����س�ين  ال�����ض��ع��ف  ن��ق��اط  ع��ل��ى  ال��ت��غ��ل��ب  ليتم 
والكثيرون  �شجاعة،  تتطلب  ال��ذات  مواجهة  النجاح.  عوامل  �أه��م  من  وم�صارحتها 
يراجعون  الكثيرين  �ستجعل  للذات  ال�صادقة  المواجهة  المواجهة.  هذه  من  يتهربون 
�إمكاناتهم، وال�شيء ذاته ينطبق على الذين ي�ؤدون وظائف ومهام  �أنف�سهم ليدركوا 

وهي �أكبر من قدراتهم.
فعندما ي�صبح ال�شخ�ص عبئا على الم�ؤ�س�سة، فلا �ضير �إذا اعترف بعدم مقدرته �أو 
عدم كفاءته لأداء الوظيفة، ولكن المعيب �أن ي�ستمر في عرقلة العمل ب�سبب كبرياء لا 
ي�سمن ولا يغني. وهذا لا يعني �أن ي�صاب بالإحباط، بل �أن يتقبل الواقع ويعمل على 

تح�سين نف�سه وتطويرها.
من النا�س من يعي�ش يومه من دون هدف وا�ضح ولا طموح يود تحقيقه، ف�أ�صبحوا 
مجرد �إ�ضافة بالية على هذه الحياة.. فلا تكن منهم. بقدر طموحك ورغبتك في تحقيق 

ما تتمنى، يهبك لله �سبحانه القدرة على تخطي العقبات والتغلب على الم�شكلات.

�شيخة الم�سكري 

رحم الله امرءاً عرف قدر نف�سه

 د. �أكرم عثمان    

�شتان بين عالمهم وعالمنا في بيئة العمل

�أي��ام الله ، في يوم الجمعة  التقيت به في يوم من 
�أن  �أري���د  �أم���ري  م��ن  ،، كنت في عجالة  الم��ب��ارك��ة 
�أحدى المحلات في  ا�شتري بع�ض الحاجيات من 
ابنته  يعلم  �شخ�صا  لاحظت  �أنتظر  و�أن��ا   ، نابل�س 
، ما �شاء  المقابل  �أمام المحل  قراءة لافتة تواجدت 
الله طفلة جميلة و�صغيرة ومتفتحة ، تلم�س ذكاءها 
مو�ضوع  مع  التعاطي  في  وجديتها  قراءتها  من 
تعليم  طريقة  انتباهي  ا�سترعى   ، �سنها  من  �أك�رب 
والدها لها ، فقلت له ما �شاء الله ا�ستطاعت �أن تقر�أ 
�أنه يعلم  رغم �صغر �سنها ، ف�أخذ في حديثه على 
ويدرب �أولاده منذ نعومة �أظفارهم ، مما ينعك�س 
بينه  الحديث  ج��رى   ، وذكائهم  �شخ�صيتهم  على 
" ي��ع��م��ل مهند�ساً  " ث��ائ��ر  ع��ل��ي��ه  ف��ت��ع��رف��ت  وب��ي��ن��ه 
طويلة  �سنوات  �أمريكا  في  عا�ش   ، فل�سطين  في 
كثيراً  ت���ألم   ، داخله  ، غ�صة في  فيها  وعمل  تعلم 
عندما قالها : �أريد �أن �أعود من حيث جئت ، فهذه 
والتخ�ص�صات  للكفاءات  يعير  لا  فيها  ومن  البلد 
لااح�ت�ارم والتقدير ال�الزم�ين ، �أري��د ال��ع��ودة �إلى 
ال���ولاي���ات الم��ت��ح��دة الأم��ري��ك��ي��ة ف��م��ن��اخ ال��ع��م��ل فيه 
والكفاءات  الجهود  تقدير  فيه  ي�سود  و   ، �صحي 

على نحو �سليم.
 " "زويل  ال��دك��ت��ور  ال��ع��الم  ق��ول  ت��ذك��رت �ساعتها 
يظل  الغربي  " العالم  نوبل  على جائزة  الحا�صل 
ال��ع��الم  ي��ن��ج��ح ، ون��ح��ن في  ال��ف��ا���ش��ل ح��ت��ى  وراء 
العربي نبقى وراء الناجح حتى يف�شل " ، �صعقت 
من هول ما �سمعت ، فل�سطين وغيرها من العالم 
العربي والإ�سلامي تحتاج �إلى �أ�صحاب الكفاءات  
والتخ�ص�صات لكي ننه�ض ببلادنا ونرنو بها نحو 
�سلم التطور واللحاق بالعالم الغربي الذي �سبقنا  
والبون  فالفجوة   ، ال�سنوات  مئات  و  بع�شرات 
نحو  بكليتها  تدفع  الأولى   ، بين تجربتين  �شا�سع 
التعمير والبناء والنجاح والتميز، والأخرى ترمي 
المعاناة  وغ��ي��اه��ب  ال���ردى  نحو  �أك��ب��اده��ا  ب��ف��ل��ذات 

والتيه والغربة الق�سرية.
ي��ح��دث��ن��ي ف��ي��ق��ول " تج��رب��ت��ي في ال��ع��م��ل في كلا 
العالمين، مع الأخذ في لااعتبار �أنه طوال م�سيرتي 
م���ن خ��ل��ف��ي��ات  ال��ن��ا���س  م���ن  م���ع الآلاف  ت��ع��ام��ل��ت 
المتحدة  الولايات  في  وعملت  مختلفة،  وجن�سيات 

والمك�سيك وكندا وفل�سطين" .
هائلة  فجوة  لدينا  �أن  بالقول  حديثه  في  ي�ستطرد 
في بيئات العمل ما بين الولايات المتحدة وال�شرق 
الخ�صو�ص  وجه  على  وفل�سطين  عموماً  الأو�سط 
، وم��ن ال�صعب تح��دي��د الأ���س��ب��اب الج��ذري��ة لم��اذا 
العمل،  بيئة  في  �سيئ  ب�شكل  ال��ن��ا���س  يت�صرف 
ك��ب�رية في طريقة  ف��ج��وة  ل��وج��ود  ي��ع��ود  وال�سبب 
ومنهجية  تنظيم هيكل ال�شركات وبناء فرق العمل 
الرئي�سة  الأ�سباب  من  واح��داً  �أن  �أعتقد  داخلها. 
المتعلقة بالتعليم ، ولذلك ف�إنني �أعتقد �أن المدار�س 
والجامعات لم تعد المتعلمين الإعداد الكافي وتنمي 
لديهم مهارات الحياة لكي تتنا�سب مع بيئة العمل 
مقارنة بالعالم المتقدم في الغرب ، وكذلك المدار�س 
�أخلاقيات  النا�س  تعليم  اهتمامها  تولي  لا  المحلية 
ال��ع��م��ل و�آداب ال��ت��ع��ام��ل م��ع ال��زم�الء وال��ع��م�الء ، 

بالإ�ضافة �إلى الطريقة والعقلية التي يعتقد وي�ؤمن 
، مما  الح��ي��اة  ب���أ���س��ل��وب  يتعلق  فيما  ال��ن��ا���س  ب��ه��ا 
التفاعلات  في  وي�ؤثر  العمل  ظ��روف  في  ينعك�س 
ال�سلبية مع الأقران والر�ؤ�ساء والمر�ؤو�سين. ومما 
المنا�سب في  ال�شخ�ص غير  ي�ؤ�سف حقيقة و�ضع 
ممار�سات  بع�ض  �إلى  ب��الإ���ض��اف��ة  الخ��ط���أ،  الم��ك��ان 
وال��ع�الق��ات  المح�سوبية  ع��ل��ى  ال��ق��ائ��م��ة  ال��ت��وظ��ي��ف 

ال�شخ�صية بعيداً عن الكفاءة والمهنية .
ناهيك عن الخ�شية و الخوف من التغيير، ووجود 
يناف�سك  م��ن  تج��د  و�أن   ، العمل  في  ل��ك  مناف�س 
�أن  تعتقد  ك��ارث��ي��ة  عقلية  ه���ذه  �ضعفك  ويك�شف 
، حيث  الآخر عدو يجب محاربته والتخل�ص منه 
في  م��ت��ج��ذراً  لي�س  وال��ت��ع��اون  ال�شراكة  م��ب��د�أ  �أن 
تربيتنا وثقافتنا ، على الرغم �أن ديننا يحث على 
ولاان��دم��اج  بالتعاون  تنادي  التي  ال�سمحة  القيم 
 " وتعالى  �سبحانه  لقوله  م�صداقاً   ،،، والتكافل 
عَلَى  تَعَاوَنُوا  وَلَا  قْوَى  وَالتَّ  ّ ِ الِْرب عَلَى  ?وَتَعَاوَنُوا 

الْإِثْمِ وَالْعُدْوَانِ?    �سورة المائدة : 2[
ال�شراكة  على  القائم  الغربي  الفكر  عك�س  على 
�أن���ت ع��ل��ي��ه  فقد  �أق����وى مم��ا  وال��ت��م��ا���س��ك لت�صبح 
رغم  عالمياً  العملاقة  ال�شركات  من  الكثير  ر�أي��ن��ا 
نجاحها وارتفاع ن�سبة �أرباحها ، تف�ضل لااندماج 

�أن  وال�شراكة على العمل الفردي ، لديهم القناعة 
ويجعلها  ويطورها  الم�ؤ�س�سة  نجاح  يمد  لااندماج 
وال��ع��الم  ال��ق��ارات  ع�رب  وتم��ت��د  عملها  في  ت�ستمر 

ب�أ�سره.
النا�س يخافون من  " �أن بع�ض  �أ�شار" ثائر  فقد 
للعمل ،  التغيير حتى عندما ين�ضم موظف جديد 
ويبد�أ في تقديم �أفكار جديدة لتطوير بيئة الأعمال 
وخ��ل��ق ال���داف���ع الح��ق��ي��ق��ي ل�الرت��ق��اء وال��ن��م��و في 
�أخلاقيات  وتعزيز  الأخ�الق  ، وتح�سين  الم�ؤ�س�سة 
يخ�شون  ال��ذي��ن  ال��ف��ري��ق  �أع�����ض��اء  وبع�ض  العمل 
الموظف  الفور  على  ويرف�ض  يعادي  التغيير،  من 
غير  والم�شكلات  ال�صراعات  خلق  ويبد�أ  الجديد 
ال�صحية وغير �ضرورية والتي ت�ؤدي �إلى توترات 
في بيئة عمل ، فت�صبح عنيفة وغير م�ستقرة لأن 
بع�ض النا�س ت�ستخدم الفو�ضى وعدم ا�ستخدامها 

لكيانات تجارية متكاملة ذات �أهداف وا�ضحة.
�شخ�ص  لديها  ال�شركات  هيكل  �أن  ي�ؤ�سف  ومما 
واح����د ي��ع��ال��ج ج��م��ي��ع ال��ق�����ض��اي��ا ع����ادة م��ا ي�سمى 
يعرفون  لا  و�أنهم  لل�شركة"  التنفيذي  "الرئي�س 
في  الحقيقي.  التنفيذي  الرئي�س  يفعله  م��ا  ح��ق��اً 

هذا النمط من 
ال������ع������ق������ل������ي������ة 
ال��ت�����ش��غ��ي��ل��ي��ة 
ي������ح�������������ص������ل 

 ، والتنمية  للموظفين  والتطور  التقدم  في  �إهمال 
ف�إن �شخ�ص واحد لا يمكن معالجة جميع الق�ضايا 
ال�شركات  ه��ذه  وال��ع�الق��ة.  ال�صلة  ذات  التجارية 
القوية  والأدوات  الإدارات  بع�ض  مزايا  ت�أخذ  لا 
المتاحة غير محدودة للموارد الب�شرية في البحث 

والتطوير والتدريب والتقييم الم�ستمر .
ومن المقرر �أن بع�ض ال�شركات التي تركز على ما 
ف�إن   ، الم��الي  الرقم  "الهدف" ال��ذي هو  يعرف ب 
ذلك يفقدها التركيز على موظفيها وبيئة الأعمال، 
نظرا لأن الهدف الرئي�سي هو "الرقم الدولار" ، 
ولي�س �شيء �آخر يمكن لااهتمام به والتركيز عليه 

 .
فيها  يفكر  التي  ال�سلبية  الطريقة  �أن  المقرر  ومن 
بيئة  تعمل في  فعندما  �أفكارهم،  النا�س وينفذون 
غربية ) كالولايات المتحدة الأمريكية وغيرها ( ، 
وت�أتي للعمل في ال�شرق الأو�سط �ستواجه �صدمة 

ثقافية مبا�شرة . 
ال��ن��ج��اح ولاارت��ق��اء  �أن  �أردن����ا  �إذا  ل���ذا م��ن الم��ه��م 
وال��ت��غ��ي�ري الم��ب��ن��ي ع��ل��ى ث��ق��اف��ة ال��ع��م��ل والإن���ت���اج 
�أن  ، علينا  المثمر ولاايجابي  والتما�سك والتعاون 
المح�سوبية  ع��ن  بعيداً  والمهنية  بال�شفافية  نت�سم 
والعلاقات ال�شخ�صية في تعيين وتوظيف واختيار 
 ، الملائم  والتخ�ص�ص  المكان  في  المنا�سب  الرجل 
و�أن لا يطغى الم�سئول على موظفيه ، ويعتبر نف�سه 
خبيراً في كل �شيء، بل يعطي الفر�صة ولااحترام 
لكل التخ�ص�صات وتوزيع الم�س�ؤوليات القائم على 
مبد�أ التكاف�ؤ والمهنية ، ولن يكن ذلك �إلا �إذا كانت 
ال�شوائب  ك��ل  ع��ن  و�سليمة  �صحية  الأع��م��ال  بيئة 
خ�الل  م��ن  تح�سينها  في  وال��ت���أك��ي��د  والم��ع��ي��ق��ات، 
ال�رتك��ي��ز على قيم الأع��م��ال ولاال���ت���زام بم��دون��ات 
ودعمها  والوظيفي  الأخ�الق��ي  ال�سلوك  وق��واع��د 
بين الموظفين و�إدارة العمل ب�شكل فعال ، وتعليم 
�أف�ضل الأعمال  وتدريب الموظفين على ممار�سات 
، كما �أنه الحاجة �إلى دعم لاابتكار وبناء الدافعية 

والتحفيز والأفكار الجديدة. 
ب��الإ���ض��اف��ة �إلى تج��ن��ب ال�����ش��رك��ات والم���ؤ���س�����س��ات 
 ( الم���الي  ال��رق��م  على  القائم  ال��ه��دف  على  التركيز 
الدولار( ، ف�إن ذلك يفقدها التركيز على موظفيها 
وب��ي��ئ��ة الأع���م���ال، وي��ج��ع��ل ج��ل اه��ت��م��ام��ه��ا ال��رق��م 
الإن�سانية  للموظفين وظروفهم  اعتبار  المالي دون 
الإحباط  في  ي�سهم  مما   ، ولااجتماعية  والنف�سية 
 ، الم��وظ��ف  ل��دى  القيمة  بعدم  وال�شعور  وال��ت��ذم��ر 
و ي��ح��دث ال��ت��دوي��ر ال��وظ��ي��ف��ي في ت���رك ال��ع��م��ل �أو 
المر�ض  و�إدع��اء  بالتمار�ض  �سواء  المتكرر  الغياب 
الأخطاء  الدفاعية مثل تبرير  ا�ستخدام الحيل  �أو 
وال���ت���ج���اوزات �أو تح��م��ي��ل الآخ���ري���ن الم�����س���ؤول��ي��ة 
والتهرب من لااعتراف بالخط�أ و عدم الإخلا�ص 
الإنتاجية  القدرة  تدني  على  فينعك�س  العمل،  في 

لدى الموظفين . 

م��راح��ل ط��وي��ل��ة وم���ري���رة م��ن ال��ك��ف��اح والج��ه��اد 
وال�صمود والمواجهة، خا�ضها �شعبنا الفل�سطيني 
اليوم  �إلى  ولاي��زال  ال�صهيوني؛  لااحتلال  �ضد 
الم��ب��ارك  الأق�����ص��ى  الم�سجد  وه��ب��ة  انتفا�ضة  في 
منا  الأك���رمُ  الأب��ط��ال  ال�شهداء  م��ن  يُ��ق��وم كوكبة 
جميعًا، وقوافل من الجرحى والأ�سري البوا�سل 
والتحرير  وال��ك��رام��ة  للحرية  تّ���واق  �شعب  لأن���ه 
والخ��ل�ا�����ص م���ن ه����ذا لااح����ت��ل�ال ال�����ص��ه��ي��وني 
لاا�ستيطاني الغا�صب الفا�شي. �إن الأيام دول بين 
النا�س يداولها الله عز وجل بينهم ليبلوكم �أيُكم 
والبا�سلة  الخ��ال��دة  الأع��م��ال  وم��ن  عملًا؛  �أح�سن 
الفل�سطيني  �شعبنا  حياة  في  المُ�شرقة  المُ�ضيئة 
الم��ك��اف��ح و�أم��ت��ن��ا ال��ع��رب��ي��ة والإ���س�الم��ي��ة معركة 
الكرامة التي جاءت بعد هزيمة الجيو�ش العربية 
في حرب الأيام ال�ستة و�إن �شئت فقُل ال�ساعات 
الِ�ست في عام 1967م؛ حيث ي�صادف الذكرى 
وقعت  التي  المعركة  تلك   ، الكرامة  لمعركة   )48(
في 21 �آذار 1968، بين الفدائيين الفل�سطينيين 
الم��درع��ات  فرقة  ومعهم  فتح  م��ن حركة  الأب��ط��ال 
القوات  �أخ���ري  جهة  وم��ن  الأردني  الجي�ش  م��ن 
ال�صهيونية المعتدية ، بالقرب من مخيم الكرامة 
على ال�ضفة ال�شرقية لنهر الأردن؛ وتعود �أ�سباب 
التي  الع�سكرية  العمليات  المجيدة  المعركة  تلك 
كانت تقوم بها مجموعات من المقاتلين الفدائيين 
الفل�سطينيين بمنطقة الغور ال�شرقي لنهر الأردن 
حيث قامت بتنفيذ العديد من العمليات الع�سكرية 
التي �أرّقت قوات لااحتلال، و�أقلقت م�ضاجعهم؛ 
والغرور  والزهو  الكبر  لااحتلال  جي�ش  و�أخ��ذ 
ب��ع��د ه��زيم��ة الج��ي��و���ش ال��ع��رب��ي��ة وب����رزت مقولة 
قادة  ف�أعلن   ، يُقهر  لا  الذى  ال�صهيوني  الجندي 
بنزهة  �ستقوم  �أنها  ال�صهيوني  لااح��ت�الل  دول��ة 
قتالية لتدمير الفدائيين الفل�سطينيين، ولاحتلال 
عمّان  العا�صمة  من  ولااق�ارتب  البلقاء  مرتفعات 
�إلى  وتحويلها  الأردن  من  جديدة  �أج��زاء  و�ضم 
الم�ستمرة  الهجمات  من  لتخل�ص  �أخ��رى  ج��ولان 
التي كان يقوم بها �أبطال معركة الكرامة �أبطال 
ال��ق��ائ��د ال��رم��ز ال�شهيد اب��و  ب��ق��ي��ادة  ح��رك��ة ف��ت��ح 
من  الهدف  ك��ان  �أن��داك.ل��ق��د  عرفات  يا�سر  عمار 
الفدائية  المقاومة  �شوكة  ك�سر  ه��و  الح��رب  تلك 
المقاومة  الجبهة  �إ���س��ك��ات  وك��ذل��ك  الفل�سطينية 
الح��دود  م��ن  تنطلق  التي  والعمليات  للفدائيين 
�إرغام  �إلى  والأردن وكذلك  المحتلة  فل�سطين  بين 
ال��ذي  وال�����س�الم  ال��ت�����س��وي��ة  ق��ب��ول  ع��ل��ى  الأردن 
وكما  تراها  التي  وبال�شروط  �إ�سرائيل  تفر�ضه 
ال�صهاينة  ومحاولة  القوة،  مركز  من  تفر�ضها 
نهر  �شرقي  �أر����ض  على  لهم  ق��دم  موطئ  و�ضع 
الأردن باحتلال مرتفعات ال�سلط وتحويلها �إلى 

حزام �أمنى �صهيوني لدولة لااحتلال المجُرمة.
�إ�سرائيل بعمل  وفي بداية العام 1968م هددت 
م�����ض��اد �إذا م��ا ا���س��ت��م��رت ن�����ش��اط��ات ال��ف��دائ��ي�ين 
بتكثيف  وقامت  الأردن،  نهر  عبر  الفل�سطينيين 
بين  ما  الفترة  في  الإ�سرائيلية  الدوريات  ن�شاط 
ح�سين  الم��ل��ك  ج�سر  ب�ين   1968 �آذار   18-15

وج�سر دامية، وكذلك الطلعات الجوية لطائراتها 
الوا�سع  للهجوم  وتمهيدا  الأردن،  وادي  ف��وق 
ن��ف��ذت ق����وات لااح���ت�ل�ال ال�����ص��ه��ي��وني ه��ج��م��ات 
على  رئي�سي  ب�شكل  ت��رك��زت  متوا�صلة  ع��دي��دة 
الجبهة  ط���ول  ع��ل��ى  والم��دف��ع��ي  الج���وي  الق�صف 
الأردن���ي���ة ط���وال �أ���س��اب��ي��ع ع��دي��دة �سبقت ب��داي��ة 
اليوم،  ذلك  ال�ساعة 5:25 من فجر  المعركة عند 
في  النطاق  وا�سعة  ب���إج��راءات  لذلك  مهدت  كما 
المجالات النف�سية وال�سيا�سية والع�سكرية عمدت 
جديدة  لتطورات  المنطقة  تهيئة  �إلى  بوا�سطتها 
يتوقعونها كنتائج لعملياته الع�سكرية �شرقي نهر 
الأردن. وا�ستمرت المعركة �ست ع�شرة �ساعة في 
قتال مرير على طول الجبهة، ومن خلال مجرى 
�أن  ات�ضح  القتالية  العمليات  وتحليل  الح��وادث 
على  خطتها  بنت  المهاجمة  الإ�سرائيلية  القوات 
ت�ضليلي  راب��ع  ومقترب  رئي�سة  مقتربات  ثلاثة 
وجميع  المقابلة،  المدافعة  القوات  جهد  لت�شتيت 
الأر����ض  طبيعة  ح�سب  ت�����ؤدي  الم��ق�رتب��ات  ه���ذه 
وعمان  ال�سلط  مرتفعات  �إلى  المعبدة  وال��ط��رق 
والكرك.. قامت القوات ال�صهيونية ب�شنّ هجوم 
الأردن  لنهر  ال�شرقية  ال�ضفة  ناحية  من  وا�سع 

امتد من ج�سر الأمير محمد �شمالا حتى جنوب 
ال��ب��ح��ر الم��ي��ت، وك���ان ه���دف ال��ه��ج��وم ح�سب ما 
على  ‘الق�ضاء  حينه  في  لااحتلال  ق��وات  �أعلنت 
مواقع الفدائيين الفل�سطينيين في مخيم الكرامة. 
الفتحاويين  ال��ف��دائ��ي�ين  م��ن  وق��ام��ت مج��م��وع��ات 
ب��ر���ص��د و م��راق��ب��ة تح��رك��ات ق���وات لااح��ت�الل ، 
وتجهزت  وا�ستعدت  الأم���ر  القيادة  وت��دار���س��ت 
التدابير  كافة  واتخذت  جيدة  ب�صورة  للمعركة 
�أو  المجابهة  الأخ�����ص  ات��خ��اذه��ا وع��ل��ى  ال��واج��ب 
�ضربته  لت�أتي  الم�ستهدفة  المواقع  من  لاان�سحاب 
ال�شعبية،  الح��رب  قتال  لمبادئ  وفقا  الفراغ  في 
اتخذ الفدائيون ا�ستعداداتهم للت�صدي للعدوان 
ا���س��ت��ن��ف��ار وتعبئة  ال��ق��ري��ب وو���ض��ع��ت في ح��ال��ة 
والمتوقع  المنُتظر  وال��ع��دوان  للتطورات  انتظارا 
معركة  في  الفدائيون  و�صمد  ا�ستب�سل  قدومهُ. 
الكرامة والتي كانت نقطة تحول كبيرة بالن�سبة 
عامة،  الفل�سطينية  والمقاومة  خا�صة  فتح  لحركة 
للإن�ضمام  ال�شباب  لااف  تقدم  في  ذلك  وتجلى 
المثقفين  قبل  من  �سيما  ولا  الفدائيين،  ل�صفوف 
وح��م��ل��ة ال�����ش��ه��ادات الج��ام��ع��ي��ة، وال��ت��ظ��اه��رات 
الكبرى التي قوبل بها ال�شهداء في المدن العربية 

دفنوا  ال��ت��ي 
ف��������ي��������ه��������ا، 
ولااه���ت���م���ام 

الم���ت���زاي���د م���ن ال�����ص��ح��اف��ة الأج��ن��ب��ي��ة ب��الم��ق��اوم��ة 
الأجانب  ال�شبان  بع�ض  �شجع  ما  الفل�سطينية، 

على التطوع في �صفوف حركة فتح.
تجلى  جديدا  معنى  الكرامة  معركة  �أعطت  كما 
للعرب والهتافات المعادية  الم�ؤيدة  في المظاهرات 
وزير خارجية  �أطلقتها الجماهير في وجه  التي 
�إ���س��رائ��ي��ل �آب���ا اي��ب��ان �أث���ن���اء ج��ول��ت��ه ي���وم 7 /5 
�سمعت  حيث  وال�سويد،  ال�نروي��ج  في   1968/
ووف��ق  ف��ت��ح؛  ‘عا�شت  تهتف  الأ����ص���وات  �آلاف 
معركة  بعد  تداولها  التي تم  الع�سكرية  التقارير 
 70 لااح��ت�الل  جي�ش  خ�سائر  بلغت   ، ال��ك��رام��ة 
دب��اب��ة و25  م��ن 100 جريح و45  و�أك�ث�ر  قتيلًا 

عربةً مجنزرة و27 �آلية مختلفة و5 طائرات.
�أما الثورة الفل�سطينية فقد فقدت 17 �شهيداً في 
حين فقدّ الجي�ش الأردني20 �شهيداً و65 جريحاً 
و10 دبابات و10 �آليات مختلفة ومدفعين فقط . 
وم�ؤ�س�سة  الفل�سطينية  الم��و���س��وع��ة  �أك���دت  وق��د 
ال�سنوي  "الكتاب  في  الفل�سطينية  ال��درا���س��ات 
تلك  �صحة   "1968 لعام  الفل�سطينية  للق�ضية 
الأرقام؛ وبعد انتهاء المعركة �صدرت العديد من 
ال�شهيد  الرئي�س  �أبرزها، قول  الفعل كان  ردود 
الكرامة  ‘معركة  �إن  عرفات  يا�سر  الرمز  القائد 
الي�أ�س والأم��ل، ونقطة  انقلاب بين  نقطة  �شكلت 
وت�أ�شيرة  العربي،  الن�ضالي  التاريخ  في  تحول 
العربي  لعمقيها  الفل�سطينية  الق�ضية  ع��ب��ور 
وال�����دولي، وفي الم��ق��اب��ل، ق���ال رئ��ي�����س الأرك����ان 
الإ�سرائيلي في حينه حاييم بارليف، في حديث 
له: "�إن �إ�سرائيل فقدت في هجومها الأخير على 
�أ�ضعاف ما  �آليات ع�سكرية تعادل ثلاثة  الأردن 
قائلًا:"  �أردف  كما  ح��زي��ران،  ح��رب  في  فقدته 
ولم  نوعها  من  فريدة  كانت  الكرامة  عملية  ‘�إن 
النوع  ه��ذا  مثل  )�إ�سرائيل(  في  ال�شعب  يتعود 
من العمليات، وبمعنى �آخر كانت جميع العمليات 
لقواتنا؛  حا�سم  ن�صر  عن  ت�سفر  بها  قمنا  التي 
العالميين،  القادة الع�سكريين  �أحد كبار  كما علق 
رئ��ي�����س �أرك�����ان ال���ق���وات الم�����س��ل��ح��ة في لااتح���اد 
المار�شال جري�شكو،  الفترة  تلك  ال�سوفياتي في 
تحول  نقطة  الكرامة  معركة  �شكلت  ‘لقد  بقوله: 
للمعركة  وك��ان  العربية،  الع�سكرية  ت��اري��خ  في 
الفل�سطيني  ال�شعب  معنويات  على  كبير  �أث���ر 
وال�����ش��ع��وب ال��ع��رب��ي��ة خ�����ص��و���ص��اً ب��ع��د ح���رب67 
ا؛  وزادت �شعبية الفدائيين وحركة فتح خ�صو�صً
في  ج��دي��د  م��ن  العربية  اللحمة  ت��ع��ود  �أن  نتمنى 
تعتر�ض  التي  والعظيمة  الج�سام  التحديات  ظل 
�إن��ه��اء لاانق�سام  ط��ري��ق الأم���ة ال��ع��رب��ي��ة؛ و�أم��ل��ن��ا 
الأ�سود، و�أن تعود الوحدة الوطنية الفل�سطينية، 
ال�شهداء  دم��اء  ت�ضحيات  لم�ستوي  نرتقي  �أن  و 
والجرحى والأ�سري الأبطال؛ عا�شت ذكري ال 
)48( لمعركة الكرامة والتي �أعادت للأمة العربية 

والإ�سلامية الكرامة.

د. جمال عبد النا�صر محمد 

ذكري معركة الكرامة الخالدة 

انحرافات اليكترونية

دخل بيوتنا بكل هدوء وت�سلل لأج�سامنا ب�صمت. زار ال�صغير قبل 
يك�شر  بد�أ  قليلة  �سنوات  والأنثى. وفي  الذكر  عند  وا�ستقر  الكبير 
عالمياً.  �أ�صبح وباء  الأخ��رى حتى  تلو  ال�ضحية  �أنيابه ويح�صد  عن 
�إنه بعبع زيادة الوزن وال�سمنة.�آلام الظهر، ت�آكل المفا�صل، ارتفاع 
�صعوبة  وال�سكري.  القلب،  �أم��را���ض  ال���دم،  في  ال��ده��ون  م�ستوى 
العثور على الملاب�س، الح�صول على �أماكن جلو�س المنا�سبة، �صعوبة 
العثور على وظيفة منا�سبة. هذا كله قليل من كثير من �آثار ال�سمنة 
ومخلفاتها. �إذاً ال�سمنة لي�ست مجرد م�شكلة تجميلية ولكنها مر�ض 
الريا�ضية  العلاجات  المنا�سبة.هناك  بالطريقة  علاجه  يجب  مزمن 
وه��ن��اك ال��ع�الج��ات ال��دوائ��ي��ة. ل��ك��ن ال�الف��ت ه��و �أن���ه في ال�سنوات 
الأخ��ي�رة ظ��ه��رت مجموعة م��ن الج��راح��ات ال��ت��ي ت��ه��دف �إلى �إزال���ة 
المذكورة.  العلاجات  معهم  تنفع  لم  للذين  الزائد خ�صو�صاً  ال��وزن 
من المفاهيم الخاطئة في مجتمعاتنا العربية هي لااعتقاد ال�شائع �أن 
عمليات تن�سيق القوام مثل �شد الترهلات و�شفط الدهون هي بديل 
المجموعتين.. بين  كبير  جوهري  اختلاف  هناك  ال�سمنة.  لعمليات 
حيث �إن المجموعة الأولى تنجح مع ال�سمنة المو�ضعية غير المرتبطة 
الدهون  تتعامل ظاهرياً مع  �إنها  �أخرى، حيث  �أمرا�ض مزمنة  ب�أي 
ال�سطحية تحت الجلد فقط. بينما جراحات المعدة ت�ؤدي �إلى �إنقا�ص 
ما  وال�سطحية،  الداخلية  الدهون  مع  وتتعامل  عامة  ب�صفة  ال��وزن 
ال�سمنة  جراحات  المزمنة.تتميز  الأم��را���ض  من  ال�شفاء  �إلى  ي���ؤدي 
بالتطور الم�ستمر ل�ضمان الح�صول على �أف�ضل وزن مع حياة �صحية 
طبيعية دون م�ضاعفات، ولذلك يوجد �أنواع مختلفة من العمليات، 
والعمليات الم�ستخدمة حالياً والم�صرح بها عالمياً هي:»بالون، حزام، 
تكميم وتحويل المعدة، وتحويل الإثني ع�شر«، ومن العمليات التي 
ما زالت تحت التجربة عملية »طي المعدة«. في عمليات حزام المعدة 
)ربط( تو�ضع حلقة في �أعلى المعدة ت�ؤدي �إلى عمل جيب علوي في 

بعمل  يقوم  الإب��ه��ام  �إ�صبع  حجم 
بال�شبع بعد  ال�شعور  المعدة، فيتم 

تناول كمية قليلة من الطعام.
الطعام  تناول  من  يحد  وبالتالي 
وال�شعور بالامتلاء وال�شبع حتى 

يتم �إفراغ الجيب العلوي. م�شكلة هذا النوع من التدخل الجراحي 
�إزالة  �إلى  الوزن، ما ي�ؤدي بالكثير  �أنه يحتاج وقتاً طويلًا لخف�ض 
�أن��واع �أخ��رى. �أما عمليات تحويل المعدة ف�إنها  الحلقة والبحث عن 
فقد  �إلى  ت���ؤدي  �أنها  وذل��ك  ال�سمنة،  لعمليات  الذهبي  المعيار  تعتبر 
ن�سبة �أعلى من الوزن الزائد مقارنة بالعمليات الأخرى قد ت�صل �إلى 
75% وثبات نتائجها على مدى �أكثر من 30 عاماً مقارنة بالعمليات 
المعدة )ق�ص(،  العمليات وهو تكميم  �آخر من  الأخرى.وهناك نوع 
وهو عبارة عن ا�ستئ�صال 75% من المعدة وتحويلها �إلى �شكل كم 
من  قليلة  كمية  تناول  بعد  بال�شبع  ال�شعور  فيتم  م��وزة  �أو  قمي�ص 
الطعام، وبالتالي يحد من تناول الطعام وال�شعور بالامتلاء وال�شبع 
الآخ���ذة في  العمليات الحديثة  م��ن  وه��ي  الم��ع��دة.  �إف���راغ  يتم  حتى 
لاانت�شار.وحذرت الدرا�سات من �أن المري�ض الذي يقرر �إجراء هذه 
العملية ويعتقد �أنه قد حل الم�شكلة ب�شكل جذري، فهو واهم. يجب 
�أن نعرف �أنه �إذا لم يغير المري�ض من عاداته الغذائية، ف�إنه يكت�سب 
الوزن الذي خ�سره بعد العملية مرة �أخرى، ب�صرف النظر عن نوع 
�أن يلتزم  �أجرى العملية  �أجراها. وعلى المري�ض الذي  العملية التي 
ببع�ض العادات الغذائية مثل م�ضغ الطعام جيداً و�شرب كمية كبيرة 
من المياه يومياً. لكن في خ�ضم هذه الدرا�سات والعمليات يجب �أن 
نتذكر �أن طرد هذا البعبع من حياتنا في �أيدينا ويتلخ�ص في كلمة 

واحدة: �سلوكنا. وبمنا�سبة ال�سلوك �أ�سال نف�سي و�أ�س�ألكم:
هل نعي�ش لن�أكل �أم ن�أكل لنعي�ش؟

 د. من�صور �أنور حبيب 
ن�أكل لنعي�ش

الأب��ن��اء والآب��اء  ان��ح��راف خلقي من  �أو  كم حالة خيانة  
في العالم ا�ستعملت فيها الهواتف الخلوية ، تماما كما 
يح�صل ذلك عن طريق التوا�صل عبر ال�شبكة العنكبوتية 
، وهي ظاهرة �أخرى لا تقل خطورة عن ظاهرة ا�ستعمال 
الهواتف الخلوية خ�صو�صا و�أن بع�ض هذه المواقع على 
ال�شبكة العنكبوتية ت�سوق لما ي�سمى الحوارات الحميمة 
ف�ضلا عن ركن البحث عن �شركاء الحياة ، وركن ربط 

�أنها  يعني  ال��ذي  ال�شيء  الخلوية  للهواتف  �أرق��ام  تن�شر  المواقع  وه��ذه  ال�صداقة.  علاقات 
تتخذها مطية لت�سويق العلاقات التي تعتبر بموجب الثقافة العربية الإ�سلامية ممنوعة . 

وكثيرا مايقع النا�س العاديون �ضحايا �آفات ظاهرة ا�ستعمال الهواتف الخلوية لاا�ستعمال 
الذي يحيد عن �أهدافه ، ت�ستخدم هذه الهواتف في كل �أنواع الجرائم بدءا بجرائم الف�ساد 
الخلقي وانتهاء بجرائم القتل وال�سرقة وغير ذلك . فالمجرمون والمجرمات يعتمدون اعتمادا 
الهواتف  و�إلى جانب ذلك �صارت  �إجرامية.  �أدوات  التي ت�صير  الهواتف  كبيرا على هذه 
بحيث  الخلوية  الهواتف  طال  ال��ذي  للتطور  ونظرا  النا�س.  على  تج�س�س  و�سائل  الخلوية 
�صارت �آلات ت�صوير، ف�إنها ت�ستغل من �أجل النيل من �أعرا�ض النا�س ، ومن �أجل التج�س�س 
عليهم ، ون�شر �أحوالهم ال�شخ�صية الخا�صة عبر مواقع ال�شبكة العنكبوتية مبا�شرة نقلا عن 

الهواتف الخلوية. 
قد  بع�ضها  �أن  حتى  النا�س  من  لكثير  الخلوية  الهواتف  عد�سات  خلقت  المتاعب  من  وك��م 
الوظائف  من  الف�صل  �إلى  يف�ضي  �أو  ال�سجون  غياهب  في  عقباه  تحمد  لا  ما  �إلى  يف�ضي 
�إلى غير ذلك مما ي�سبب قلقا لدى كثير من النا�س الذين يتوج�سون من الهواتف الخلوية . 
ومن لاا�ستعمالات ال�سلبية للهواتف الخلوية �أي�ضا ت�سجيل اللقطات الخليعة وتداولها بين 
�شرائح من م�ستعمليها خ�صو�صا ال�شباب ، وهو ما ي�ؤثر على �سلوكهم ، وقد يكون ذلك 
ال�سلبية  الآثار  العبادة من  �أماكن  تنج حتى  الأخلاقية. ولم  انحرافاتهم  مبا�شرا في  �سببا 
للهواتف الخلوية حيث لا تمر �صلاة من ال�صلوات الخم�س دون �أن تقطع �أجرا�س الهواتف 
الخلوية على الم�صلين خ�شوعهم ،خ�صو�صا عندما تتجاوز هذه الأجرا�س الرنين �إلى المقاطع 
المو�سيقية بما فيها ال�صاخبة والممجوجة ، وحتى المخلة بالأخلاق ، وهو ما يولد قلقا من 
درجة  �إلى  الخلوية  الهواتف  من  امتعا�ضهم  يخفون  لا  الذين  الم�صلين  ل��دى  خا�ص  ن��وع 
و�أخ�اري   . الهواتف الخلوية  �إغ�الق هذه  على  الم�ساجد  رواد  تذكر وتحث  مل�صقات  ظهور 
يمكن اعتبار ظاهرة ا�ستعمال الهواتف الخلوية حدثا هاما في تاريخ الب�شرية لا يقل عن 
حدث اكت�شاف النار ، واكت�شاف البخار ، واكت�شاف الكهرباء ، واكت�شاف الذرة ، وهي 
اكت�شافات نقلت الب�شرية من فترات تاريخية �إلى �أخرى ، و�أثرت الت�أثير الكبير في م�سار 
حياتهم نف�سيا واجتماعيا . فالأ�سر العربية والإ�سلامية طر�أت عليها تغييرات كبرى ب�سبب 
، حيث  به  ي�ستخف  �أو   ، ينكر  �أن  �أم��ر لا يمكن  ، وهو  الهواتف الخلوية  ا�ستعمال  ظاهرة 
تغيرت منظومة الأخلاق والقيم لديها ب�سبب ذلك ، ال�شيء الذي �أنتج نوعا خا�صا من الب�شر 
خرج من طور ثقافي �إلى �آخر تحت �ضغط ظاهرة ا�ستعمال الهواتف الخلوية التي فاج�أت 
العالم. ولا نن�سى الجانب لااقت�صادي لانت�شار هذه الظاهرة ، وهو جانب له علاقة بالجانبين 
النف�سي ولااجتماعي ، حيث �صار النا�س يحرمون �أنف�سهم من ال�ضروريات من �أجل لاانفاق 
على الهواتف الخلوية خ�صو�صا الفئات الفقيرة والمحتاجة ال�شيء الذي يزيد من متاعبهم 
في الحياة . فهل �سيتنبه علماء النف�س وعلماء لااجتماع �إلى مو�ضوع الآثار ال�سلبية لظاهرة 
ا�ستعمال الهواتف الخلوية �أم �أنهم �سيخ�ضعون هم �أنف�سهم ل�ضغط هذه الظاهرة ، ويتحول 
م�سار علمهم ليوافقها باعتبارها �أمرا واقعا وقدرا لا راد له . و هل �سيتنبه النا�س �إلى الآثار 
ال�سلبية نف�سيا واجتماعيا لظاهرة ا�ستعمال الهواتف الخلوية �أم �أنهم �سي�ست�سلمون لها ، 

وي�ضحون بقيمهم وبعلاقاتهم لااجتماعية وعلى وجه الخ�صو�ص الأ�سرية ؟
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