










       
        
      
       















       
      













      

         


        
      
       


 



 ""       


     
 




        
        
       


      
      



       
         

        
            
   
         


           




 




        

       
      
     
        








 




    
     
   
    



    
    

    

       
      
        
       
       


       

        
 




       
      
       
       

     
     
       

      

       



      



     

    
    


   


    
   
    
    
   
    
   
   
     
       
      
       
       

      
      





        


 
    













          
  
      



         

 
             
       
       
        
       
      
      

      
       

      

        
 MS Access
      
       


UML

  
         
   ITIL  
     
       
       

    
       
   
       
  



٠٥الأحد ١٦/جمادى الآخرة/ ١٤٣٦هـ الموافق ٥/ابريل/٢٠١٥م السنة ٨٥ العدد ٢١١٩٣ 





    

     
      
     


      
  
    
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
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
       
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      
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     
       
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
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      
   

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
    
      

    
      
      
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     
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